BO CONG THUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CP CONG NGHIEP VA XD Poc 1ap - Tw do -Hanh phc

S6: 605/BC-TCHCN&XD Qudang Ninh, ngay 30 thang 12 nam 2019
BAO CAO TU PANH GIA CHAT LUQNG NAM 2019

A. THONG TIN CHUNG VE CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP
1. Tén truong: Trwong Cao diang Cong nghiép va Xay dung
2. bia chi tru so: S6 54, Lién Phuong, Phuong Phuong Déng, Thanh phd Ubng Bi, Tinh
Quang Ninh
3. Co quan chu quan: B Cong Thuong
4. Loai hinh co sé gido duc nghé nghiép: Cong lap
5. Nam thanh lap: 1977
6. Thong tin lién hé caa co s gido duc nghé nghiép
Truwong Cao dang Cong nghiép va Xay dwng
Tru so chinh: S 54, Lién Phuong, Phuong Phuong Dong, thanh ph Udng Bi, tinh
Quang Ninh;
Co sé: Phuong Ha Phong, thanh phé Ha Long, tinh Quang Ninh;
- bién thoai: 02033 854497 — Fax: 02033 854302
- Website: www.cic.edu.vn - Email:

7. Thong tin lién hé cia ngwdi dirng dau co sé gido duc nghé nghiép, phu trach
cong tac kiém dinh, dam bao chat lwong:
- Théng tin lién hé ciia ngwoi dirng dau co sé gido duc nghé nghiép
TS. DS Minh Chién
Churc vu: Hiéu truong
bién thoai: 0904836679 Email: dominhchien@cic.edu.vn
- Théng tin lién hé ciia nguwoi phu trach cong tac kiém dinh, dam bao chdt lwong
TS. Hoang Minh Thuan
Churc vu: Truong phong Nghién ctiru khoa hoc
bién thoai: 0904116189 /0388211886 Email: hoangminhthuan@cic.edu.vn
B. KET QUA TU PANH GIA CHAT LUQNG
|. TU PANH GIA CHAT LUQNG CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP
1. Thoi gian thuc hién tw danh gia chat lwong
- Thoi gian thec hién ty danh gia chdt luwong: 02/7/2019 — 15/12/2019
- Thoi gian cdng bé bao cao tuw ddanh gid chat heong: 25/12/2019
2. Két qua tir danh gia chat lwong
2.1. Tong sb diém ty danh gia chat lugng: 97/100
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2.2. Tu danh gia chat lugng: Pat tiéu chuin danh gia chat lwong co sé gido duc
nghé nghiép
2.3. Bang téng hop chi tiét diém ty danh gia chat lugng theo ting tiéu chi, tiéu chuan:

T ~ Tiéu chi, tiéu chuan ] biém | Ty danh gia
(ghi day da ngi dung tiéu chi, tiéu chuan) chuan [cia CSGDNN
PE XUAT KET QUA PAT PUQC g6 | Datchuan
: : chat lwong
Tong diém 100 96
1 | Tiéu chi 1 - Muc tiéu, s& mang, té chic va quan ly 12 11
Tiéu chudn 1.1. Muc tiéu va st mang cta truong duoc Xac
11 dinh cu thé, phu hop véi chirc ning, nhiém v, thé hién duoc 1 1
" | vai tro cua truong trong viée dap (rng nhu cau sir dung nhan
lyc cta dia phuong, nganh va dugc cong bd cong khai.
Tiéu chuan 1.2. Trudng thyuc hién phan tich, danh gid nhu
1.2 | cau str dung nhan lyc cua dia phuong hodc nganh dé xac 1 1
dinh cac nganh, nghé dao tao va quy mé dio tao phl hop.
Tiéu chuan 1.3. Trudong ban hanh vin ban quy dinh vé to
1.3 | chac va quan 1y theo hudng dam bao quyén ty chu, tu chiu 1 1
trach nhiém cua cac don vi trong truong theo quy dinh.
Tiéu chuan 1.4. Hang nam, cac van ban quy dinh vé to
1.4 | chtic va quan Iy cua truong duoc ra soat, thuc hién didu | 1 1
chinh néu can thiét.
Tiéu chudn 1.5. Cac phong, khoa, bd mén va cac don vi
tryc thudc trudng dugc phan cong, phan cap rd rang vé
1.5 . A N . 4 ; A 1 1
chuc nang, nhiém vy, phu hop véi co cau nganh nghe,
quy mo dao tao va muc tiéu caa truong.
Tiéu chudn 1.6. Hoi dong truong hodc hoi dong quan tri,
cac hoi dong tu van, cac phong, khoa, bo mon va cac don
1.6 | . R . N A A 1 0
vi truc thudc truong hoat dong dting chirc nang, nhiém vu
theo quy dinh va c0 hiéu qua.
Tiéu chudn 1.7. Truong xay dyung va van hanh hé thng
1.7 \ \ £ . 1 1
dam bao chat lugng theo quy dinh.
Tiéu chuan 1.8. Truong c6 bo phan phu trach thuc hién
1.8 | cong tac quan ly, dam bao chat luong dao tao va hang | 1 1
nam hoan thanh nhiém vu dugc giao.
Tiéu chudn 1.9. T6 chirc Bang Cong san Viét Nam trong
1.9 | truong phat huy dugc vai tro lanh dao, hoat dong diung 1 1
diéu Ié va theo quy dinh ciia Hién phap va phap luat.
Tiéu chugn 1.10. Cac doan thé, t6 chac x& hoi trong
truong hoat dong theo dung diéu 1& cua té chac minh va
1.10 . \ . ~ X 4s A 1 1
theo quy dinh cua phép luat, gop phan dam bao va nang
cao chat lugng dao tao cua truong.
Tiéu chuan 1.11. Trudng c6 quy dinh va thyc hién cong
1.11 | tac kiém tra, giam sat cac hoat dong cua truong theo quy | 1 1

dinh nham nang cao chat luong va hiéu qua dao tao.




Hang nim ra soat, cai tién phuong phap, cong cu kiém
tra, giam sét.

1.12

Tiéu chugn 1.12. Truong c6 vin ban va thyuc hién ché do,
chinh sach wu dai ctia nha nude cho cac doi twong dugc thu
huong; thuc hién chinh sach binh dang gidi theo quy dinh.

Tiéu chi 2 - Hoat dgng dao tao

17

16

2.1

Tiéu chuan 2.1. Cac nganh, nghé dao tao cia truong dugc
co quan c6 tham quyén cdp gidy chung nhan diang ky
hoat d6ng gido duc nghé nghiép. Truong ban hanh chuan
dau ra cua ting chwong trinh dao tao va cong bd cong
khai dé ngudi hoc va xa hoi biét.

2.2

Tiéu chudn 2.2. Truong xay dung va ban hanh quy ché
tuyén sinh theo quy dinh.

2.3

Tiéu chudn 2.3. Hang nim, trudng xac dinh chi tiéu tuyén
sinh va thuc hién cong tac tuyén sinh theo quy dinh, dam
bao nghiém tlc, céng bang, khach quan.

2.4

Tiéu chudn 2.4. Thuc hién da dang hda cac phuong thirc
to chirc dao tao dap irng yéu cau hoc tap ctia nguoi hoc.

2.5

Tiéu chuan 2.5. Truong xay dung va phé duyét ké hoach,
tién do dao tao cho tung 16p, ting khdéa hoc cua mdi
nganh hoic nghé, theo ting hoc ky, nim hoc. Ké hoach
dao tao chi tiét dén timg moé dun, moén hoc, gio hoc ly
thuyét, thuc hanh, thyc tap phi hop véi tirng hinh thic,
phuong thic t6 chirc dao tao va ding quy dinh.

2.6

Tiéu chudn 2.6. Truong to chirc thuc hién theo ké hoach
dao tao, tién do dao tao di dugc phé duyét.

2.7

Tiéu chudn 2.7. Cac hoat dong dao tao duoc thuc hién
theo muc tiéu, noi dung chuong trinh dao tao da dugc phé
duyét; c6 su phdi hop véi don vi st dung lao dong trong
viéc to chire, hudng dan cho nguoi hoc thuc hanh, thuc
tap cac nganh, nghé tai don vi s dung lao dong; thuc
hién theo quy dinh dic thi cua nganh néu co.

2.8

Tiéu chudn 2.8. Phuong phap dao tao duoc thuc hién két
hop rén luyén ning lyc thuc hanh véi trang bi kién thuc
chuyén mon; phat huy tinh tich cuc, ty giac, nang dong, kha
ning lam viéc doc 1ap cua nguoi hoc, t6 chirc 1am viéc theo
nhém.

2.9

Tiéu chudn 2.9. Truong thuc hién wng dung cong nghé
thong tin trong hoat dong day va hoc.

2.10

Tiéu chuan 2.10. Hang niam, truong c6 ké hoach va to chic
kiém tra, giam sét hoat dong day va hoc theo dting ké hoach.

2.11

Tiéu chugn 2.11. Hang nim, trudng cd bao cdo két qua
kiém tra, giam sét hoat dong day va hoc; co @& xuat cac bién
phap nang cao chit luong hoat dong day va hoc; kip thoi
diéu chinh c&c hoat dong day va hoc theo dé xuat néu can




thiét.

2.12

Tiéu chudn 2.12. Truong ban hanh day du cac quy dinh vé
kiem tra, thi, xét cong nhan tot nghiép, danh gia ket qua hoc
tap, ren luyén, cap van bang, chirng chi theo quy dinh.

2.13

Tiéu chudn 2.13. Trong qué trinh danh gia két qua hoc
tap cua nguoi hoc ¢ sy tham gia cua don vi sir dung lao
dong va theo quy dinh dac thu caa nganh néu co.

2.14

Tiéu chudn 2.14. To chac thuc hién kiém tra, thi, xét cong
nhan tét nghiép, danh gia két qua hoc tap, rén luyén, cap van
bang, chang chi theo quy dinh dam bao nghiém tac, khéch
quan.

2.15

Tiéu chudn 2.15. Hang nam, trudng thuc hién ra soat cac
quy dinh vé kiém tra, thi, xét cong nhan tét nghiép, danh
gia két qua hoc tap, rén luyén, cip van bang, chung chi va
kip thoi diéu chinh néu can thiét.

2.16

Tiéu chuan 2.16. Truong c6 hudng dan va to chic thuc
hién vé dao tao lién thong theo quy dinh.

2.17

Tiéu chudn 2.17. Truong cd co so dir liéu vé cac hoat
dong dao tao va to chirc quan ly, sir dung hiéu qua.

Tiéu chi 3 - Nha gido, can by quan ly, vién chac va
nguoi lao dong

15

15

3.1

Tiéu chuan 3.1. C6 quy dinh vé viéc tuyén dung, st dung,
quy hoach, bdi dudng, danh gia, phan loai nha gido, can
b6 quan ly, vién chuc va nguoi lao dong theo quy dinh.

3.2

Tiéu chudn 3.2. To6 chac thuc hién tuyén dung, sir dung,
quy hoach, bdi dudng, danh gia, phan loai nha giéo, cén
b6 quan ly, vién chic va nguoi lao dong theo quy dinh,
dam bao cbng khai, minh bach, khach quan; thuc hién
day du chinh séach, ché do cho nha gi4o, can bo quan ly,
Vién chire, nguoi lao dong theo quy dinh.

3.3

Tiéu chudn 3.3. Poi ngii nha gido cua truong tham gia
giang day dat chuan vé chuyén mon, nghiép vu va céac
tiéu chuan hién hanh khac néu co.

3.4

Tiéu chuan 3.4. Nha gido, can bo quan ly, vién chic va
ngudi lao dong thuc hién nhiém vy, quyén han theo quy
dinh va khong vi pham quy ché, noi quy va quy dinh cua
truong.

3.5

Tiéu chudn 3.5. Trudng c6 ddi ngii nha gido dam bao ty 18
quy ddi; s6 lwong nha gido co hiru dam nhan khéi luong
chuong trinh mdi nganh, nghé dao tao theo quy dinh;
truong dam bao ty 1€ nha gido cé trinh d6 sau dai hoc theo
quy dinh.

3.6

Tiéu chudn 3.6. Nha gi4o giang day theo noi dung, muc
tiéu cua chuong trinh dao tao va thuc hién day du cac yéu
cau cua chuong trinh dao tao.




3.7

Tiéu chudn 3.7. Truong c6 chinh sach, bién phéap va thuc
hién cac chinh sach, bién phap khuyén khich nha gi4o
hoc tap va tu boi dudng nang cao trinh d6 chuyén mén,
nghiép vu, d6i mai phuong phap giang day.

3.8

Tiéu chuan 3.8. Hang nam, truong c6 ké hoach va trién
khai ké hoach dao tao, bdi dudng ning cao trinh dd
chuyén mon, nghi¢p vu va phuong phap giang day cho
do1 ngli nha gido.

3.9

Tiéu chudn 3.9. Nha gido duoc bdi dudng, thuc tap tai
don vi sir dung lao dong dé cap nhat kién thac, cong
nghé, phuong phap té chic quan Iy san xuét theo quy
dinh va thuc hién theo quy dinh dic thi cua nganh néu
co.

3.10

Tiéu chuan 3.10. Hang nam, treong thuc hién tong két, danh
gia hiéu qua cbng tac dao tao, boi dudng doi voi doi ngli nha
gido.

3.11

Tiéu chugn 3.11. Hiéu truéng, phé hiéu truong cua
truong dap ng cac tiéu chuan theo quy dinh va thyc hién
dung quyen han, trach nhiém dugc giao.

3.12

Tiéu chuan 3.12. Poi ngil can bo quan ly cua cac don vi
thuoc trudng dugc bo nhiém, mién nhiém theo quy dinh.

3.13

Tiéu chuan 3.13. Poi ngii can b quan Iy cua truong dat
chuan vé chuy&n mén, nghiép vy; thuc hién ding quyeén
han va nhiém vu duoc giao.

3.14

Tiéu chudn 3.14. Hang nim, truong cd ké hoach va trién
khai ké hoach dao tao, boi dudng nang cao trinh do
chuyén mon, nghiép vu cho doi nga can bo quan ly.

3.15

Tiéu chuan 3.15. Poi ngii vién chic, nguoi lao dong cua
trudng du 6 luogng, c6 ning lwc chuyén mén dap wng yéu
cau cdng viéc duoc giao, duoc dinh ky boi dudng nang cao
trinh do.

Tiéu chi 4 - Chwong trinh, giao trinh

15

15

4.1

Tiéu chudn 4.1. Co day du chuong trinh dao tao cac
chuyén nganh hoac nghé ma truong dao tao.

4.2

Tiéu chudn 4.2. 100% chuong trinh dao tao dugc xay
dung hoac lya chon theo quy dinh.

4.3

Tiéu chudn 4.3. Chuong trinh d0 tao cua truong thé hién
dugc muyc tiéu dao tao cua trinh d¢ twong tng; quy dinh
chuan kién thic, ki ning cia nguoi hoc dat duoc sau tot
nghiép; pham vi va ciu tric noi dung, phuong phap va
hinh thire dao tao; cach thirc danh gia két qua hoc tap doi
Vi tirng mo6 dun, mon hoc, ting chuy@n nganh hoic nghé
va ting trinh d6 theo quy dinh.

4.4

Tiéu chudn 4.4. Chuong trinh dao tao duoc xay dung co
su tham gia cua nha gido, can bo quan ly giao duc nghé




nghiép, can bd khoa hoc k¥ thuat cua don vi st dung lao
dong; thuc hién theo quy dinh dac thu caa nganh néu co.

4.5

Tiéu chudn 4.5. Chuong trinh dao tao dam bao tinh thuc
tién va dap ung sy thay doi cua thi truong lao dong.

4.6

Tiéu chudn 4.6. Chuong trinh dao tao dugc xay dung bao
dam viéc lién thdng gitta cac trinh do gido duc nghé
nghiép Véi cac trinh d6 dao tao khac trong hé thdng gido
duc quéc dan theo quy dinh.

4.7

Tiéu chudn 4.7. It nhat 3 ndm 1 1an trudng thuc hién danh
gi4, cap nhat va diéu chinh néu c6 doi vaéi chuong trinh
dao tao da ban hanh.

4.8

Tiéu chudn 4.8. Chinh sira, b6 sung chuong trinh dio tao
c6 cap nhat nhitng thanh tuu khoa hoc cong nghé tién tién
lién quan dén nganh, nghé dao tao hoic tham khao céc
chuong trinh dao tao twong (tng ctia nuGC NQGoai.

4.9

Tiéu chudn 4.9. Truéc khi td chirc dao tao lién théng,
trurong can cir chuong trinh dao tao, thuc hién ra soat cac
mo dun, tin chi, mén hoc va c6 quyét dinh di voi cac mo
dun, tin chi, mén hoc ma ngudi hoc khong phai hoc dé
dam bao quyén loi cua nguoi hoc.

4.10

Tiéu chudn 4.10. C6 du gido trinh cho cdc mé dun, mon
hoc cua tung chuong trinh dao tao.

411

Tiéu chuan 4.11. 100% giao trinh dao tao dugc xay dung
hoic lya chon theo quy dinh dé lam tai lidu giang day,
hoc tap chinh thuc.

4.12

Tiéu chudn 4.12. Gi4o trinh dao tao cu thé hoa yéu cau vé
noi dung kién thac, k¥ nang cua ttng mé dun, moén hoc
trong chuong trinh dao tao.

4.13

Tiéu chudn 4.13. Gido trinh dao tao tao diéu kién dé thuc
hién phuong phap day hoc tich cuc.

4.14

Tiéu chuan 4.14. Hang nam, truong thuc hién viéc lay y
kién caa nha gido, can bo quan Iy, can bo khoa hoc ky
thuat cua don vi sir dung lao dong, ngudi tét nghiép vé
muc do phu hop cia gido trinh dao tao; thuc hién theo
quy dinh dic thu ciia nganh néu co.

4.15

Tiéu chuan 4.15. Khi ¢6 sy thay d6i vé chuong trinh dio
tao, truong thuc hién danh gia, cap nhat va diéu chinh néu
c6 ddi Vvéi gido trinh dao tao dam bao yéu cau theo quy
dinh.

Tiéu chi 5 - Co sé vat chat, thiét bi dao tao va thw vién

15

14

5.1

Tiéu chuan 5.1. Pia diém xay dung trudng phu hop vai quy
hoach chung cua khu vuc va mang luéi cac co sé gido duc
nghé nghiép, khu dat xay dung can dam bao yén tinh cho
viéc giang day va hoc tap; giao théng thuan tién va an toan;
thuan tién cho viéc cung cap dién, nude, dam bao khoang
cach dbi voi cac xi nghiép cong nghiép thai ra chat doc hai;




thuc hién theo quy dinh dic thi caa nganh néu co.

5.2

Tiéu chudn 5.2. Quy hoach téng thé mat bang khuén vién
hop 1y, phi hop véi cdng nang va cac yéu cau giao thong
noi bo, kién tric va moi trudng su pham; dién tich dat su
dung, dién tich cay xanh dam bao theo quy dinh.

5.3

Tiéu chudn 5.3. C6 du cac khu vuc phuc vu hoat dong cua
trueong theo tiéu chuan: khu hoc tap va nghién ciu khoa hoc
(phong hoc ly thuyét, phong hoc thuc hanh, phong thi
nghiém va phong hoc chuyén mon); khu thuc hanh (xuong
thuc hanh, thuc tap, trai truong, vuon thi nghiém); khu vuc
rén luyén thé chat; khu hanh chinh quan tri, phu tro va khu
phuc vu sinh hoat cho nguoi hoc va nha giao.

5.4

Tiéu chudn 5.4. Hé théng ha tang ki thuat cua truong
(dudng giao thdng noi bo; hé théng dién; cap thoat nudc, xu
Iy nuéc thai, chat thai; théng gid; phong chéy chira chay)
theo quy chuan va dap (ng nhu ciu dio tao, san xuat, dich
vy, sinh hoat; dugc bao tri, bao dudng theo quy dinh.

5.5

Tiéu chuan 5.5. Phong hoc, phong thi nghiém, xudng
thuc hanh, phong hoc chuyén mén héa bao dam quy
chuan xay dung, tiéu chuan co so vat chat hién hanh va
cac yéu cau cong nghé cua thiét bi dao tao.

5.6

Tiéu chudn 5.6. Truong c6 quy dinh vé quan ly, st dung,
bao tri, bao dudng thiét bi dao tao.

5.7

Tiéu chuan 5.7. Phong hoc, giang duong, phong thi
nghiém, xuong thuc hanh, phong hoc chuyén mén hoa
duogc stir dung theo quy dinh hién hanh.

5.8

Tiéu chudn 5.8. Thiét bi dao tao dap tng danh muc va tiéu
chuan thiét bj téi thiéu theo yéu ciu dao tao cua ting trinh
d6 dao tao theo chuyén nganh hozc nghé do co quan quan
Iy nha nuéc vé gido duc nghé nghiép & trung wong quy
dinh. P4i véi cac chuyén nganh hoic nghé ma co quan
quan 1y nha nuéc vé gido duc nghé nghiép ¢ trung wong
chua ban hanh danh muc va tiéu chuan thiét bi téi thiéu thi
truong dam bao thiét bi dao tao dép tng yéu cau chuong
trinh dao tao, tuong irng quy mo dao tao caa chuyén nganh
hodc nghé do.

5.9

Tiéu chudn 5.9. Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao duoc bd
tri hop ly, an toan, thuan tién cho viéc di lai, van hanh, bao
dudng va to chirc huéng dan thuc hanh; dam bao cac yéu
cau su pham, an toan vé sinh céng nghiép, vé sinh moi
truong.

5.10

Tiéu chudn 5.10. Truong co quy dinh vé quan ly, st
dung, bao tri, bao dudng thiét bi dao tao, trong d6 c6 quy
dinh vé viéc dinh ky danh gia va dé& xuat bién phap nang
cao hiéu qua str dung thiét bi dao tao.

5.11

Tiéu chudn 5.11. Thiét bi dao tao ¢ hd so quan 1y rd rang,




dugc sir dung dtng cong nang, quan ly, bao tri, bao dudng
theo quy dinh cua tredng va nha san xuat; hang nim danh
gia va dé& xuat bién phap nang cao hiéu qua st dung theo
quy dinh.

5.12

Tiéu chudn 5.12. Truong c6 dinh mac tiéu hao vat tu hoic
dinh murc kinh té - ki thuat trong dao tao va co quy dinh
vé quan ly, cap phat, sir dung vat tu, phuc vu dao tao; to
chure thuc hién theo quy dinh dam bao kip thoi, dép tng ké
hoach va tién d6 dao tao; vat tu duoc bd tri sip xép gon
gang, ngan nap thuan tién cho viéc bao quan va st dung.

5.13

Tiéu chudn 5.13. Truong c6 thu vién bao gdm phong doc,
phong luru trit bao dam theo tiéu chuan thiét ké. Thu vién
c6 du chuong trinh, gido trinh da dugc truong phé duyét,
mdi loai gido trinh dam bao t6i thiéu 05 ban in.

5.14

Tiéu chudn 5.14. T6 chtc hoat dong, hinh thic phuc vu
cua thu vién truong phu hop véi nhu cau tra ciru cua can
b6 quan ly, nha giao va nguoi hoc.

5.15

Tiéu chuan 5.15. Trudng c6 thu vién dién tir, 6 phong
may tinh dap @ng nhu cau tra cau, truy cap thong tin cua
nha gidao va nguoi hoc; cac gido trinh, tai liéu tham khao
cua trudng duoc sd hoa va tich hop véi thu vién dién tu
phuc vu hiéu qua cho hoat dong dao tao.

Tiéu chi 6 - Nghién ciru khoa hec, chuyén giao cong
nghé va hop tac quéc té

6.1

Tiéu chudn 6.1. Truong c6 chinh sach va thuc hién cac
chinh séch khuyén khich can bo quan 1y, nha gi4o va nhan
vién tham gia nghién cau khoa hoc, sang kién cai tién va
chuyén giao cong nghé nham nang cao hiéu qua, chat lugng
dao tao.

6.2

Tiéu chuan 6.2. Hang niam, trudng c6 dé tai nghién ctu
khoa hoc, sang kién cai tién tir cap truong tré 18n phuc vu
thiét thuc cong tac dao tao cua trudng (it nhat 01 dé tai
nghién ciru khoa hoc, sang kién cai tién ddi véi truong
trung cip, it nhat 02 dé tai nghién ctu khoa hoc, sang
Kién cai tién ddi véi truong cao dang).

6.3

Tiéu chudn 6.3. Hang nim, truong c6 cac bai bao, 4n pham
cua nha gido, can bo quan ly, vién chirc, ngudi lao dong
dang trén cac bao, tap chi khoa hoc ¢ trong nudc hoac quoc
té.

6.4

Tiéu chudn 6.4. Cac dé tai nghién cau khoa hoc, sang
kién cai tién cua truong duoc tng dung thuc tién.

6.5

Tiéu chudn 6.5. C6 lién két dao tao hodc trién khai cac
hoat dong, hop tac véi cac trudng nudc ngoai hoic cac to
chuc quéc té; cac hoat dong hop tac qudc té gop phan
nang cao chat luong ddo tao cua trudng.

Tiéu chi 7 - Quan ly tai chinh




7.1

Tiéu chuan 7.1. Trudong c6 quy dinh vé quan ly, sir dung,
thanh quyét todn ve tai chinh theo quy dinh va cong bo cong
khai.

7.2

Tiéu chuan 7.2. Quan ly, sir dung cac nguon thu tir hoat
dong dich vu dao tao; tham gia san xuat, kinh doanh, dich
vu dang theo quy dinh.

7.3

Tiéu chudn 7.3. Trudong c6 cac nguon luc vé tai chinh
dam bao du kinh phi phuc vu céc hoat dong, cua truong.

7.4

Tiéu chudn 7.4. Thyc hién viéc quan ly, sir dung va thanh
quyeét toan dung quy dinh.

7.5

Tiéu chuan 7.5. Thuc hién cong téc tu kiém tra tai chinh ké
toan; thuc hlen Kiém toéan theo  quy dinh; xir ly, khac phuc kip
thoi cac van dé con vudng méc trong viéc thuc hién cac quy
dinh vé quan ly va st dung tai chinh khi c6 két luan cta cac co
quan c6 tham quyén; thuc hién cong khai tai chinh theo quy
dinh.

7.6

Tiéu chudn 7.6. Hang nam, trudng c6 danh gia hiéu qua
s dung nguon tai chinh cua truong; c6 cac bién phap
nang cao hiéu qua quan ly va st dung tai chinh nham
nang cao chat luong cac hoat dong cua trudng.

Tiéu chi 8 - Dich vu nguoi hoc

8.1

Tiéu chuan 8.1. Nguoi hoc duoc cung cap day dua théng
tin vé muc tiéu, chuong trinh dao tao; quy ché kiém tra,
thi va xét cong nhan tét nghiép; noi quy, quy ché cua
trudong; cac ché do, chinh sach hién hanh ddi véi ngudi
hoc; cac diéu kién dam bao chat luong day va hoc theo
quy dinh.

8.2

Tiéu chudn 8.2. Ngudi hoc duoc huong cac ché do, chinh
sach theo quy dinh.

8.3

Tiéu chudn 8.3. C6 chinh sach va thuc hién chinh sach khen
thuang, khuyén khich kip thoi ddi voi nguoi hoc dat két qua
cao trong hoc tap, rén luyén. Ngudi hoc duoc hd tro kip thoi
trong qua trinh hoc tap tai trudng dé hoan thanh nhiém vu hoc
tap.

8.4

Tiéu chuan 8.4. Ngudi hoc duoc ton trong va déi xa binh
dang, khéng phan biét giai tinh, ton gido, nguon goc xuat than.

8.5

Tiéu chuan 8.5. Ky tiic xa dam bao du dién tich nha & va
cac dieu kién toi thiéu (cho ¢, dién, nudc, vé sinh, cac
tién nghi khac) cho sinh hoat va hoc tap cua ngudi hoc.

8.6

Tiéu chudn 8.6. C6 dich vu y té cham soc va bao vé sic
khoe; dich vy an uong cua truong dap ung nhu cau cua
ngudi hoc va dam bao an toan vé sinh thuc pham,

8.7

Tiéu chudn 8.7. Ngudi hoc duogc tao diéu kién hoat dong,
tap luyén van nghé, thé duc thé thao, tham gia cac hoat
dong xa hoi; dugc dam bao an toan trong khudn vién




truong.

8.8

Tiéu chuan 8.8. Truong thuc hién viéc tu van viéc 1am
cho nguoi hoc sau khi tot nghiép.

8.9

Tiéu chudn 8.9. Hang nim, trudng t6 chic hodc phdi hop
to chac hoi cho viéc lam dé nguoi hoc tiép xic véi cac
nha tuyén dung.

Tiéu chi 9 - Giam sat, danh gia chat hrong

9.1

Tiéu chudn 9.1. Hang nam, thu thap y kién tdi thiéu 10
don vi st dung lao dong vé mirc @6 dap trng cua nguoi tot
nghiép lam viéc tai don vi sir dung lao dong.

9.2

Tiéu chudn 9.2. Hang nam, thu thap y kién danh gi4 tdi thiéu
50% cé&n bo quan 1y, nha gido, vién chic va ngudi lao dong vé
cac chinh sach lién quan dén day va hoc, chinh sach tuyén
dung, dao tao, bdi dudng, danh gia, phan loai, b nhiém céan
bd quan ly, nha giao, vién chirc va ngudi lao dong.

9.3

Tiéu chuan 9.3. Hang nim, thu thap y kién danh gia tdi
thiéu 30% ngudi hoc dai dién cac nganh, nghé dao tao vé
chat luong, hiéu qua caa céc hinh thire, phuong thirc dao
tao; chat lugng dich vu, giang day va viéc thuc hién chinh
sach lién quan dén nguoi hoc cua truong.

9.4

Tiéu chudn 9.4. Truong thuc hién hoat dong tu danh gia
chat lugng va kiém dinh chat luong theo quy dinh.

9.5

Tiéu chudn 9.5. Hang nam, truong ¢ ké hoach cu thé va cac
bién phap thuc hién viéc cai thién, ndng cao chat luvong dao
tao trén co s& ket qua tu danh gia va két qua danh gia ngoai
néu co.

9.6

Tiéu chuan 9.6. Truong c6 ty 1é 80% ngudi hoc b viéc
lam phu hop véi chuyén nganh hoic nghé dao tao sau 6
thang ké tir khi tot nghiép.

Tong sb

100

96

Il. TU PANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO

* S6 heong chuwong trinh dao tao thuc hién danh gid chdt lwong: 05

* S6 heong chuong trinh ddo tao tw danh gid dat tieu chuan kiém dinh chdt lirong: 05
1. Tw danh gia chit lwong chwong trinh dao tao nghé Pién cong nghiép

- Tén nganh/nghé: Bién cong nghiép

- Trinh d6: Cao ding

- Cap d6: Quédc gia

1.1. Thoi gian thec hién tw danh gid chdt lwong:

- Thoi gian thuc hién tw danh gid chdt heong: 02/7/2019 — 15/12/2019
- Thoi gian cdng bo b&o cao tu danh gid chat heong: 24/12/2019

1.2. Két qud tw danh gid chat lirong
a) Téng sb diém ty danh gia chét luong: 94/100




b) Tu danh gia chit luong: Dat tiéu chuan kiém dinh chét lugng chuong trinh dao tao
nghé Pién cong nghiép, trinh d6 Cao ding
C) Bang tong hop chi tiét diém tu danh gia chét luong theo ting tiéu chi, tiéu chuan:

Tiéu chi, tiéu chuén piém | Tw danh gia
TT (ghi ddy da ndi dung tiéu chi, tiéu chuan) chuan |cia CSGDNN
L . Pat chuin
DE XUAT KET QUA PAT PUQC CLCTDT
Tong diém 100 94
1 | Tiéu chi 1- Muyc tiéu, quan Iy va tai chinh 6 6
Tiéu chuan 1: Muc tiéu cia chuong trinh dao tao
phit hop véi myc tiéu cua co so dao tao va nhu cau thi ) 5
truong lao dong, dugc céng bo cong khai va dugc ra
soat, diéu chinh theo quy dinh.
Tiéu chuan 2: Co so dao tao co vin ban giao
nhiém vu cu thé cho khoa/don vi phu trach chuong
trinh dao tao va cac don vi c6 lién quan dén viéc thuc ) 5
hién chuong trinh dao tao; khoa/don vi phu trach
chuong trinh dao tao hoan thanh cac nhiém vu duoc
giao lién quan dén chuong trinh dao tao.
Tiéu chuan 3: Hang nam, co s& dao tao nghién
ctru, xac dinh dinh muc chi tdi thiéu cho mot nguoi
hoc, dam bao chat luong ciia chuwong trinh ddo tao va 2 2
c6 da ngudn thu hop phap dé thuc hién chuong trinh
dao tao.
| Tiéu chi 2 - Hoat dong dao tao 14 12
Tiéu chuan 1: Hang nim, co sé dao tao thuc
hién cong tac tlfyén sinh theo quy dinh; két qua tuyén 5 5
| sinh dat toi thieu 80% chi tiéu theo ké hoach cua co
s¢ dao tao.
9 Tiéu chuan 2: Co s& dao tao ¢ ké hoach dao tao ) )
va to chirc dao tao theo quy dinh.
Tiéu chuan 3: Thuc hién phuong phap dao tao
phU hop Véi ndi dung chuong trinh dao tao, két hop
rén luyén ning luc thyc hanh véi trang bi kién thic
chuyén mén; phat huy tinh tich cuc, tu gidc, nang ’ )
dong, kha nang lam viéc doc lap, to chac lam viéc
theo nhom cua nguoi hoc; thyc hién ung dung cong
nghé thong tin, truyén théng trong hoat dong day va
hoc.
Tiéu chuan 4: Co s& dao tao phdi hop véi don vi ) )

st dung lao dong trong viéc to chirc, huéng dan cho




nguoi hoc thyc hanh, thuc tap tai don vi sir dung lao
dong; 100% ngudi hoc trudc khi tét nghiép déu dugc
thuc hanh tai don vi st dung lao dong phu hop vai
nganh, nghé dao tao.

Tiéu chuan 5: T6 chic kiém tra, thi, xét cong
nhan tét nghiép, danh gia két qua hoc tap, rén luyén,

cap van bang theo quy dinh; ¢ hd so nguoi hoc du va 2 2
dung theo quy dinh.

Tiéu chuan 6: T6 chac kiém tra, giam sat hoat
dong day va hoc theo quy dinh; sir dung két qua kiém

I NPT , , . . 2 2
tra dé kip thoi dieu chinh cac hoat dong day va hoc
cho phu hop.

Tiéu chuan 7: To chac dao tao lién thong theo 5 0
quy dinh.
Tiéu chi 3 - Nha gido, can b6 quan ly va nhan vién 16 14

Tieu chuén 1: 100% nha gi4o tham gia giang day ) 5
dat chuan vé chuyén moén, nghiép vu theo quy dinh.

Tiéu chuan 2: Hang nim, 100% nha gido hoan 5 5
thanh cac nhiém vu do co sé dao tao giao.

Tiéu chuan 3: Pam bao tat ca cac md-dun, mon
hoc thuoc chuong tri’nh dao tao c6 du nha giao dL'rnqg 5 5
I6p; dam bao ti 1€ so6 ngudi hoc/lop va ti 1€ quy doi
nguoi hoc/nha gido theo quy dinh.

Tiéu chuan 4: Hang nam, t6i thiéu 50% nha giao
co hitu day cac mén chuyén mén nganh, nghé tham 5 5
gia nghién cttu khoa hoc, cac hdi thi nha giao day
gioi, hoi thi thiét bi tu 1am céc cap.

Tiéu chuan 5: Hang niam, co sé dao tao t6 chuc
cho nha gido co hiru tham gia cac khoa hoc tap, boi | 2 2
dudng.

Tiéu chuan 6: 100% nha gido co hiru di thyc tap ) 0
tai cac don vi st dung lao dong theo quy dinh.

Ti?u chuén 7: 100% can b6 quan ly va nhan vién ) )
dat chuan vé chuyén moén, nghiép vu theo quy dinh.

Tiéu chuan 8: Hang nam, 100% can bo quan ly
va nhan vién hoan thanh cac nhiém vu do co s dao 2 2
tao giao.
Tiéu chi 4 - Chuong trinh, gido trinh 24 24

Tiéu chuan 1: Chuong trinh dao tao dugc Xxay
dung hoic lya chon, tham dinh, ban hanh, danh gia va | 2 2
cap nhat theo quy dinh.

Tiéu chuan 2: C6 sy tham gia cua it nhat 02 don | 2 2




vi sir dung lao dong trong qua trinh xay dyng va tham
dinh chuong trinh dao tao.

Tiéu chuan 3: Chuong trinh dao tao thé hién
duoc khéi luong kién thic téi thiéu, yéu cau vé ning
lyc ma ngudi hoc dat duoc sau khi tdt nghiép.

Tiéu chuan 4: Chwong trinh dao tao thé hién
duoc su phan bé thai gian, trinh ty thuc hién cac mé-
dun, mon hoc dé dam bao thuc hién duoc muc tiéu
gido duc nghé nghiép.

Tiéu chuan 5: Chuong trinh dao tao thé hién
duoc nhitng yéu cau téi thiéu vé co sé vat chat, doi
ngii giao vién dé trién khai thuyc hién chuong trinh
dao tao nham dam bao chat luong dao tao.

Tiéu chuan 6: Chuong trinh dao tao thé hién
duoc phuong phap danh gia két qua hoc tap, xac dinh
mtc do dat yéu cau vé ning luc cta nguoi hoc sau
khi hoc xong cac mo-dun, mon hoc cta chuong trinh
dao tao.

Tiéu chuan 7: Chuong trinh dao tao dam bao
phu hop vai yéu cau phat trién cia nganh, dia phuong
va dat nude, phi hop véi ky thuat cong nghé trong
san xuat, dich vu.

Tiéu chuan 8: Chuong trinh dao tao dam bao
viéc lién thong gitra cac trinh d¢ dao tao trong hé
thdng gido duc québc dan.

Tiéu chuan 9: Co du giéo trinh cho cac mé-dun,
mon hoc cua chuong trinh dao tao.

Tiéu chuan 10: 100% gido trinh duoc bién soan
hoic lya chon, thim dinh, ban hanh, danh gia va cap
nhat theo quy dinh.

Tiéu chuan 11: Gido trinh cu thé hoa yéu cau vé
noi dung kién thuc, ky niang cua tirng mé-dun, mén
hoc trong chuong trinh dao tao; ndi dung giao trinh
phi hop dé thuc hién phuong phap day hoc tich cyc.

Tiéu chuan 12: Noi dung gido trinh dam bao
phu hop véi cdng nghé trong san xuat, kinh doanh,
dich vu.

Tiéu chi 5 - Co s& VAt chat, thiét bi dao tao va thu
Vién

16

14

Tiéu chuan 1: Phong hoc, phong thi nghiém,
xuong thuc hanh, hé thong dién, nudc dam bao quy
chuan xay dung va yéu cau dao tao.




Tiéu chuan 2: Pam bao du chung loai thiét bi
dao tao dap (tng yéu cau cua chuong trinh dio tao.

Tiéu chuan 3: Bam bao du sé luong thiét bi dao
tao dap (rng quy Mo, yéu cau dao tao.

Tiéu chuén 4: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao
duoc bd tri hop ly, thuan tién cho viéc thyc hanh, dam
bao cac y&u cau su pham, an toan lao dong, vé sinh
cdng nghiép, vé sinh mai truong; thiét bi dao tao co
hd so quan 1y 16 rang, dugc sir dung ding cong ning,
quan ly, bao tri, bao dudng theo quy dinh.

Tiéu chuan 5: Nguyén, nhién, vt liéu duoc bd
tri sip xép gon gang, ngan nap thuan tién; duoc quan
ly, cap phét, sir dung theo quy dinh; dap ung ké hoach
va tién do dao tao.

Tiéu chuan 6: Thu vién c6 du chuong trinh, gido
trinh di duogc co so dao tao phé duyét; mdi loai gido
trinh c6 t6i thiéu 05 ban in va dap tmg duoc nhu cau
nghién ctru, hoc tap cta nha giao va nguoi hoc; co du
sach, tap chi, tai liéu tham khao téi thiéu 05 dau
sach/nguoi hoc; 100% chuong trinh, gido trinh dugc
s6 hoa va tich hop véi thu vién dién tir phuc vu hiéu
qua cho hoat dong dao tao.

Tiéu chuan 7: Thu vién dugc trang bi may tinh
va néi mang internet dap ung nhu cau day, hoc va tra
ctru tai liéu.

Tiéu chuan 8: C6 cac phan mém a0 md phong
thiét bi day hoc thyc té trong giang day.

Tiéu chi 6 - Dich vu cho nguoi hoc

Tiéu chuan 1: Nguoi hoc duoc cung cip day du
thong tin vé chuong trinh dao tao; quy ché dao tao;
quy ché cong tac hoc sinh, sinh vién; quy ché kiém
tra, thi, xét cong nhan tét nghiép; noi quy, quy ché
cia co s& dao tao va cac ché do, chinh sach ddi voi
nguoi hoc.

Tiéu chuan 2: Nguoi hoc dugc huéng céc ché
dd, chinh sach theo quy dinh; co s& dao tao cO chinh
sach va thyc hién chinh sach khen thudong, dong vién
khuyén khich kip thoi ddi véi ngudi hoc dat két qua
cao trong hoc tap va tu van, hd tro kip thoi cho nguoi
hoc trong qué trinh hoc tap.

Tiéu chuan 3: Hang nim, co s& dao tao cung
cap cho ngudi hoc céc thdng tin vé nghé nghiép, thi




truong lao dong va viéc lam; thuc hién tro gilp, gidi
thiéu viéc 1am cho ngudi hoc sau khi tét nghiép.

Tiéu chuan 4: Co s dao tao thuc hién da dang
hoa cac hoat dong xa hoi, van hoa vin nghé, thé duc
thé thao cho ngudi hoc.

Tiéu chi 7 - Giam sat, danh gia chat luong

16

16

Tiéu chuan 1: Hang nam, thu thap y kién tdi
thiéu 10 don vi st dung lao dong vé muc do dap tng
ctia nguoi tot nghiép dang lam viéc tai don vi st dung
lao dong va su phu hgp cta chuong trinh dao tao voéi
thuc tidn san xuét, kinh doanh, dich vu.

Tiéu chuan 2: Thuc hién diéu tra lan vét dbi voi
ngudi tot nghiép dé thu thap thong tin vé viéc lam,
danh gia vé chat luong dao tao cia co sé ddo tao va
su phu hop cta chuong trinh dao tao vai vi tri viéc
lam cua ngudi tot nghiép.

Tiéu chuan 3: Hang nam, thu thap y kién tdi
thiéu 50% nha gi4o, can bo quan 1y vé cac noi dung
lién quan dén cbng tac day va hoc, tuyén dung, bd
nhiém, boi dudng, phan loai va danh gia nha gido, can
b6 quan ly.

Tiéu chuan 4: Hang nam, thu thap y kién tdi
thiéu 30% nguoi hoc vé chit luong, hiéu qua cua cac
hinh thirc, phwong thtrc dao tao, chit lwong giang day,
viéc thuc hién ché do, chinh sach va cac dich vu déi
véi nguoi hoc.

Tiéu chuan 5:.Co s& dao tao thuc hién tu danh
gia chat lugng chuong trinh dao tao theo quy dinh.

Tiéu chuan 6: Hang niam, co s& dao tao c6 ké
hoach cu thé va thuc hién cai thién, nang cao chat
lwong chuong trinh dao tao trén co so két qua tu danh
gia cua co s& dao tao va két qua danh gia ngoai (néu
co).

Tiéu chuan 7: Trong vong 06 thang ké tir khi tot
nghiép, téi thiéu 80% ngudi hoc c6 viéc 1am phu hop
véi nganh, nghé dao tao.

Tiéu chuan 8: Téi thiéu 80% don vi str dung lao
dong duoc diéu tra hai long véi kién thic, ky nang,
ning luc tu chu va trach nhiém nghé nghiép cua
ngudi tét nghiép 1am viéc tai don vi sir dung lao dong.




2. Tw danh gia chit lwgng chwong trinh dao tao nghé Cat got kim loai
- Tén nganh/nghé: Cit got kim loai
- Trinh d6: Cao ding
- Cap do: Québc té
1.1. Thoi gian theec hién tu danh gid chdt lwong:
- Thoi gian thuec hién tw danh gida chdt lwong: 02/7/2019 — 15/12/2019
- Thoi gian cdng bé bao cao tuw danh gid chat heong: 24/12/2019
1.2. Két qud tw danh gid chat lrong
a) Tong sb diém tu danh gia chat luong: 92/100
b) Ty danh gia chat lugng: Dat tiéu chuan kiém dinh chat lvong chuong trinh dao tao
nghé Cit got kim loai, trinh d6 Cao ding
C) Bang tong hop chi tiét diém tu danh gia chét luong theo ting tiéu chi, tiéu chuan:

Tiéu chi, tiéu chuén Piém | Tw danh gia
TT (ghi ddy da ndi dung tiéu chi, tiéu chuan) chuan | cia CSGDNN
. , Pat chuin
DE XUAT KET QUA PAT PUQC CLCTPT
Tong diém 100 92
1 | Tiéu chi 1- Muyc tiéu, quan Iy va tai chinh 6 6
Tiéu chuan 1: Muc tiéu cia chuong trinh dao tao
pht hop véi myc tiéu cua co so dio tao va nhu cau thi ) )
truong lao dong, dugc cong bo cong khai va dugc ra
soat, diéu chinh theo quy dinh.
Tiéu chuan 2: Co so dao tao co vin ban giao
nhiém vu cu thé cho khoa/don vi phu trach chuong
trinh dao tao va cac don vi c6 lién quan dén viéc thuc ) )
hién chuong trinh dao tao; khoa/don vi phu trach
chuong trinh dao tao hoan thanh cac nhiém vu duoc
giao lién quan dén chuong trinh dao tao.
Tiéu chuan 3: Hang nam, co s& dao tao nghién
ctru, xac dinh dinh muc chi tdi thiéu cho mot nguoi
hoc, dam bao chét lugng cua chuong trinh dao tao va 2 2
c6 da ngudn thu hop phap dé thuc hién chuong trinh
dao tao.
| Tiéu chi 2 - Hoat dong dao tao 14 12
Tiéu chuan 1: Hang nam, co so dao tao thuc hién
cong tac tyyén sinh theo quy dinh; két qua tuyén sinh 5 5
| dat toi thiéu 80% chi tiéu theo ké hoach cua co s dao
tao.
q Tiéu chuan 2: Co s& dao tao ¢ ké hoach dao tao ) )
va t6 chirc dao tao theo quy dinh.
Tiéu chuan 3: Thuc hién phuong phap dao tao | 2 2




phl hop véi ndi dung chuong trinh dao tao, két hop
rén luyén ning luc thuc hanh véi trang bi kién thic
chuyén mén; phat huy tinh tich cuc, tu giac, nang
dong, kha ning 1am viéc doc lap, té chic 1am viéc
theo nhom cua nguoi hoc; thuc hién trng dung cong
nghé thong tin, truyén théng trong hoat dong day va
hoc.

Tiéu chuan 4: Co s& dao tao phdi hop voi don vi
st dung lao dong trong viéc to chirc, huéng dan cho
ngudi hoc thuc hanh, thuc tap tai don vi sir dung lao
dong; 100% ngudi hoc trudc khi tot nghiép déu dugc
thuc hanh tai don vi sir dung lao @ong phu hop vai
nganh, nghé dao tao.

Tiéu chuan 5: T6 chac kiém tra, thi, xét cong
nhan tét nghiép, danh gia két qua hoc tap, rén luyén,
cap van bang theo quy dinh; ¢ hd so nguoi hoc du va
dung theo quy dinh.

Tiéu chuan 6: T6 chac kiém tra, giam sat hoat
dong day va hoc theo quy dinh; sir dung két qua kiém
tra dé kip thoi diéu chinh cac hoat dong day va hoc
cho phu hop.

Tiéu chuan 7: To chac dao tao lién thong theo
quy dinh.

Tiéu chi 3 - Nha giao, can bo quan ly va nhan vién

16

14

Tiéu chuan 1: 100% nha giao tham gia giang day
dat chuan vé chuyén mon, nghiép vu theo quy dinh.

Tiéu chuan 2: Hang nam, 100% nha giao hoan
thanh cac nhiém vu do co so dao tao giao.

Tiéu chuan 3: Pam bao tit ca cAc mo-dun, mon
hoc thudc chuong trinh dao tao c6 du nha giao dung
l6p; dam bao ti 18 s ngudi hoc/lép va ti 1é quy dbi
nguoi hoc/nha gido theo quy dinh.

Tiéu chuan 4: Hang nam, t6i thiéu 50% nha giao
co hitu day cac mén chuy@n mén nganh, nghé tham
gia nghién ctu khoa hoc, cac hoi thi nha gido day
gioi, hoi thi thiét b tw 1am céac cap.

Tiéu chuan 5: Hang nim, co s& dao tao té chuc
cho nha gido co hiru tham gia cac khoa hoc tap, boi
dudng.

Tiéu chuan 6: 100% nha gio co hiru di thyc tap
tai cac don vi su dung lao dong theo quy dinh.

Tiéu chuan 7: 100% can bo quan Iy va nhan vién




dat chuan vé chuy&n mon, nghiép vu theo quy dinh.

Tiéu chuan 8: Hang nam, 100% can bd quan ly
va nhan vién hoan thanh cac nhiém vu do co s& dao
tao giao.

Tiéu chi 4 - Chuong trinh, gido trinh

24

22

Tiéu chuan 1: Chuong trinh dao tao dugc Xxay
dung hoic lya chon, tham dinh, ban hanh, danh gia va
cap nhat theo quy dinh.

Tiéu chuan 2: C6 sy tham gia cua it nhat 02 don
vi sir dung lao dong trong qua trinh xay dyng va tham
dinh chuong trinh dao tao.

Tiéu chuan 3: Chuong trinh dao tao thé hién
duoc khéi lugng kién thic téi thiéu, yéu cau vé ning
luc ma nguoi hoc dat duoc sau khi tot nghiép.

Tiéu chuan 4: Chuong trinh dao tao thé hién
duoc sy phan bd thoi gian, trinh tu thuc hién cac mo-
dun, mon hoc dé dam bao thuc hién dwoc muc tiéu
gido duc nghé nghiép.

Tiéu chuan 5: Chuong trinh dao tao thé hién
duoc nhitng yéu cau tbi thiéu vé co so vat chat, doi
ngil gido vién dé trién khai thuc hién chwong trinh
dao tao nhim dam bao chét luong dao tao.

Tiéu chuan 6: Chuong trinh dao tao thé hién
duoc phuong phap danh gia két qua hoc tap, xac dinh
mtc d6 dat yéu cau vé ning luc cua nguoi hoc sau
khi hoc xong cac mo-dun, moén hoc cta chuong trinh
dao tao.

Tiéu chuan 7: Chuong trinh dao tao dam bao
phu hop vai yéu cau phat trién cia nganh, dia phuong
va dat nude, phi hop véi ky thuat cong nghé trong
san xuat, dich vu.

Tiéu chuan 8: Chuong trinh dao tao dam bao
viéc lién thong gitra cac trinh d§ dao tao trong hé
thdng gido duc québc dan.

Tiéu chuan 9: Co du giéo trinh cho cac mé-dun,
mon hoc cua chuong trinh dao tao.

Tiéu chuan 10: 100% gi4o trinh duoc bién soan
hoic lva chon, thim dinh, ban hanh, danh gia va cap
nhat theo quy dinh.

Tiéu chuan 11: Gido trinh cu thé hoa yéu cau vé
noi dung kién thuc, ky niang cua tirng mo-dun, mén
hoc trong chuong trinh dao tao; ndi dung giao trinh




phl hop dé thyc hién phuong phap day hoc tich cuyc.

Tiéu chuan 12: Noi dung gido trinh dam bao
phl hop véi céng nghé trong san xuat, kinh doanh,
dich vu.

Tiéu chi 5 - Co s& vat chat, thiét bi dao tao va thu
vién

16

14

Tiéu chuan 1: Phong hoc, phong thi nghiém,
xuong thuc hanh, hé thdng dién, nudc dam bao quy
chuan xay dung va yéu cau dao tao.

Tiéu chuan 2: Pam bao du chung loai thiét bi
dao tao dap (tng yéu cau cua chuong trinh dio tao.

Tiéu chuan 3: Pam bao du s6 luong thiét bi dao
tao dap (rng quy mo, yéu cau dao tao.

Tiéu chuan 4: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao
duoc bé tri hop ly, thuan tién cho viéc thuc hanh, dam
bao cac yéu cau su pham, an toan lao dong, vé sinh
cdng nghiép, vé sinh mdi truong; thiét bi dao tao co
hd so quan 1y 16 rang, dugc sir dung ding cong ning,
quan ly, bao tri, bao dudng theo quy dinh.

Tiéu chuan 5: Nguyén, nhién, vat lidu dugc bd
tri sip xép gon gang, ngan nap thuan tién; duoc quan
ly, cap phét, sir dung theo quy dinh; dap ung ké hoach
va tién d6 dao tao.

Tiéu chuan 6: Thu vién c6 du chuong trinh, gido
trinh da dugc co s& dao tao phé duyét; moi loai gido
trinh ¢6 t6i thiéu 05 ban in va dap tmg duoc nhu cau
nghién ctru, hoc tap cua nha giao va nguoi hoc; c¢6 du
séch, tap chi, tai liéu tham khao téi thiéu 05 dau
sach/nguoi hoc; 100% chuong trinh, gido trinh duoc
s6 hoa va tich hop véi thu vién dién tir phuc vu hiéu
qua cho hoat dong dao tao.

Tiéu chuan 7: Thu vién dugc trang bi may tinh
va néi mang internet dap ung nhu cau day, hoc va tra
ctru tai liéu.

Tiéu chuan 8: C6 cac phan mém a0 md phong
thiét bi day hoc thyc té trong giang day.

Tiéu chi 6 - Dich vu cho nguoi hoc

Tiéu chuan 1: Nguoi hoc duoc cung cip diy du
thong tin vé chuong trinh dao tao; quy ché dao tao;
quy ché cong tac hoc sinh, sinh vién; quy ché kiém
tra, thi, xét cong nhan tét nghiép; noi quy, quy ché
ctia co s& dao tao va cac ché do, chinh sach ddi véi




nguoi hoc.

Tiéu chuan 2: Nguoi hoc dugc huong céc ché
do, chinh sach theo quy dinh; co s& dao tao cd chinh
sach va thuc hién chinh sach khen thuong, dong vién
khuyén khich kip thoi déi véi ngudi hoc dat két qua
cao trong hoc tap va tu van, hd tro kip thoi cho nguoi
hoc trong qué trinh hoc tap.

Tiéu chuan 3: Hang nim, co s& dao tao cung
cap cho ngudi hoc céc thdng tin vé nghé nghiép, thi
truong lao dong va viéc lam; thuc hién tro gilp, giai
thiéu viéc 1am cho ngudi hoc sau khi tét nghiép.

Tiéu chuan 4: Co s dao tao thuc hién da dang
hoa cac hoat dong xa hoi, van hoa van nghé, thé duc
thé thao cho ngudi hoc.

Tiéu chi 7 - Giam sat, danh gia chat luong

16

16

Tiéu chuan 1: Hang nam, thu thap y kién tdi
thiéu 10 don vi st dung lao dong vé muc do dap tng
ctia ngudi tot nghiép dang lam viéc tai don vi st dung
lao dong va su phu hgp cia chuong trinh dao tao voéi
thuc tién san xuét, kinh doanh, dich vu.

Tiéu chuan 2: Thuc hién diéu tra lan vét ddi voi
ngudi tot nghiép dé thu thap théng tin vé viéc lam,
danh gia vé chit lrong dao tao cua co sé dao tao va
su phu hop cia chuong trinh dao tao vai vi tri viéc
lam cuia ngudi tot nghiép.

Tiéu chuan 3: Hang nam, thu thap y kién toi
thiéu 50% nha giéo, can bo quan ly vé cac ndi dung
lién quan dén cbng tac day va hoc, tuyén dung, bd
nhiém, bdi dudng, phan loai va danh gia nha gido, can
b6 quan ly.

Tiéu chuan 4: Hang nam, thu thap y kién téi
thiéu 30% nguoi hoc vé chat luong, hiéu qua cia cac
hinh thirc, phwong thtrc dao tao, chat lugng giang day,
viéc thuc hién ché do, chinh sach va cac dich vu déi
véi nguoi hoc.

Tiéu chuan 5:.Co s& dao tao thuc hién ty danh
gia chat luong chuong trinh dao tao theo quy dinh.

Tiéu chuan 6: Hang nidm, co s& dao tao c6 ké
hoach cu thé va thuc hién cai thién, nang cao chat
luong chuong trinh ddo tao trén co so két qua ty danh
gia cua co s& dao tao va két qua danh gid ngoai (néu
co).




Tiéu chuan 7: Trong vong 06 thang ké tir khi tot
nghiép, téi thiéu 80% ngudi hoc ¢6 viéc lam phi hop | 2 2
v&i nganh, nghé dao tao.

Tiéu chuan 8: Téi thiéu 80% don vi st dung lao
dong dugc diéu tra hai long véi kién thic, ki ning,
ning lyc tu chu va trach nhiém nghé nghiép cua
ngudi tét nghiép 1am viéc tai don vi sir dung lao dong.

3. Tw danh gia chat lwgng chwong trinh dao tao nghé Cong nghé ky thuat O to
- Tén nganh/nghé: Cong nghé ky thuat O t6
- Trinh d¢: Cao dang
- Cép d6: Quéc té
1.1. Thei gian thec hién tw danh gia chdt lieong:
- Thoi gian thuc hién tu danh gia chat lwong: 02/7/2019 — 15/12/2019
- Thoi gian cdng bo bao cao tw ddanh gid chat heong: 24/12/2019
1.2. Két qud tuw danh gid chat lrong
a) Tong sb diém tu danh gia chét luong: 92/100
b) Tu danh gia chat luong: Pat tiéu chuan kiém dinh chit luong chwong trinh dao tao
nghé Cong nghg ky thuat O 16, trinh d6 Cao dang
C) Bang tong hop chi tiét diém tu danh gia chét luong theo ting tiéu chi, tiéu chuan:

Tiéu chi, tiéu chuan Piém | Twdanh gia
TT (ghi diy da ndi dung tiéu chi, tiéu chuan) chuan | cia CSGDNN
e 7 Pat chuan
DE XUAT KET QUA PAT BDUQC CLCTPT
Tong diém 100 92
1 | Tiéu chi 1- Muyc tiéu, quan Iy va tai chinh 6 6
Tiéu chuan 1: Muc tiéu ctia chuong trinh dao tao
phii hop véi myc tiéu cua co so dao tao va nhu cau thi ) )
truong lao dong, dugc céng bo cong khai va dugc ra
soat, diéu chinh theo quy dinh.
Tiéu chuan 2: Co so dao tao co vin ban giao
nhiém vy cu thé cho khoa/don vi phu trach chuong
trinh dao tao va cac don vi c6 lién quan dén viéc thuc ) )

hién chuong trinh dao tao; khoa/don vi phu trach
chuong trinh dao tao hoan thanh cac nhiém vu duoc
giao lién quan dén chuong trinh do tao.

Tiéu chuan 3: Hang niam, co sé ddo tao nghién
ctru, xac dinh dinh muc chi tdi thiéu cho mot nguoi
hoc, dam bao chét lwong cua chuong trinh dao tao va 2 2
c6 da ngudn thu hop phap dé thuc hién chuong trinh
dao tao.

| Tiéu chi 2 - Hoat dong dao tao 14 12




Tiéu chuan 1: Hang niam, co so dao tao thuc hién
cong tac tuyén sinh theo quy dinh; két qua tuyén sinh
| dat toi thiéu 80% chi tiéu theo ké hoach cua co s& dao
tao.

Tiéu chuan 2: Co s& dao tao c6 ké hoach dao tao
va té chirc dao tao theo quy dinh.

Tiéu chuan 3: Thuc hién phuong phap dao tao
phl hop véi ndi dung chuong trinh dao tao, két hop
rén luyén ning luc thuc hanh véi trang bi kién thic
chuyén mén; phat huy tinh tich cuc, tu giac, nang
dong, kha ning lam viéc doc lap, té chic 1am viéc
theo nhom cua nguoi hoc; thuc hién trng dung cong
nghé thdng tin, truyén thdng trong hoat dong day va
hoc.

Tiéu chuan 4: Co s& dao tao phdi hop voi don vi
st dung lao dong trong viéc to chirc, huéng dan cho
ngudi hoc thuc hanh, thuc tap tai don vi sir dung lao
dong; 100% ngudi hoc trudc khi tét nghiép déu dugc
thuc hanh tai don vi sir dung lao dong phu hop vai
nganh, nghé dao tao.

Tiéu chuan 5: To6 chic kiém tra, thi, xét cong
nhan tét nghiép, danh gia két qua hoc tap, rén luyén,
cap van bang theo quy dinh; ¢ hd so nguoi hoc du va
dang theo quy dinh.

Tiéu chuan 6: T6 chac kiém tra, giam sat hoat
dong day va hoc theo quy dinh; sir dung két qua kiém
tra dé kip thoi diéu chinh céc hoat dong day va hoc
cho phu hop.

Tiéu chuan 7: To chac dao tao lién thong theo
quy dinh.

Tiéu chi 3 - Nha giao, can bo quan ly va nhan vién

16

14

Tiéu chuan 1: 100% nha gido tham gia giang day
dat chuan vé chuyén mon, nghiép vu theo quy dinh.

Tiéu chuan 2: Hang nam, 100% nha gido hoan
thanh cac nhiém vu do co sé dao tao giao.

Tiéu chuan 3: Pam bao tit ca cAc mo-dun, mon
hoc thudc chuong trinh dao tao c6 du nha giao dung
l6p; dam bao ti 18 s ngudi hoc/lép va ti 1& quy dbi
nguoi hoc/nha gido theo quy dinh.

Tiéu chuan 4: Hang nam, t6i thiéu 50% nha giao
co hitu day cac mén chuy@n mén nganh, nghé tham
gia nghién ctu khoa hoc, cac hoi thi nha gido day




gioi, hai thi thiét b tu 1am cac cap.

Tiéu chuan 5: Hang nim, co sé dao tao t6 chuc
cho nha gido co hiru tham gia cac khéa hoc tap, boi
dudng.

Tiéu chuan 6: 100% nha gido co hiru di thuc tap
tai cac don vi sur dung lao dong theo quy dinh.

Tiéu chuan 7: 100% can bo quan ly va nhan vién
dat chuan vé chuy&n mon, nghiép vu theo quy dinh.

Tiéu chuan 8: Hang nam, 100% can bd quan ly
va nhan vién hoan thanh cac nhiém vu do co s& dao
tao giao.

Tiéu chi 4 - Chuong trinh, gido trinh

24

22

Tiéu chuan 1: Chuong trinh dao tao dugc Xxay
dung hoac lya chon, thim dinh, ban hanh, danh gia va
cap nhat theo quy dinh.

Tiéu chuan 2: C6 sy tham gia cua it nhat 02 don
vi str dung lao dong trong qua trinh xay dyng va tham
dinh chuong trinh dao tao.

Tiéu chuan 3: Chwong trinh dao tao thé hién
duoc khéi luong kién thic téi thiéu, yéu cau vé ning
lyc ma nguoi hoc dat duoc sau khi tot nghiép.

Tiéu chuan 4: Chuong trinh dao tao thé hién
duoc su phan bo thai gian, trinh ty thuc hién cac mé-
dun, mon hoc dé dam bao thuc hién duoc muc tiéu
gido duc nghé nghiép.

Tiéu chuan 5: Chuong trinh dao tao thé hién
duoc nhitng yéu cau tdi thiéu vé co so vat chat, doi
ngil gido vién dé trién khai thuc hién chuong trinh
dao tao nham dam bao chat luong dao tao.

Tiéu chuan 6: Chuong trinh dao tao thé hién
duoc phuong phap danh gia két qua hoc tap, xac dinh
mtc do dat yéu cau vé ning luc cua ngudi hoc sau
khi hoc xong cac mé-dun, moén hoc cta chuong trinh
dao tao.

Tiéu chuan 7: Chuong trinh dao tao dam bao
phu hop vai yéu cau phat trién cia nganh, dia phuong
va dat nude, phi hop véi ky thuat cong nghé trong
san xuat, dich vu.

Tiéu chuan 8: Chuong trinh dao tao dam bao
viéc lién théng gitra cac trinh do dao tao trong hé
théng gido duc québc dan.

Tiéu chuan 9: Co du gi4o trinh cho cac md-dun,




mOn hoc cua chuong trinh dao tao.

Tiéu chuan 10: 100% gi4o trinh duoc bién soan
hoic lua chon, thaim dinh, ban hanh, danh gia va cap
nhat theo quy dinh.

Tiéu chuan 11: Gido trinh cu thé hoa yéu cau vé
noi dung kién thuc, ky niang cua tirng md-dun, mén
hoc trong chuong trinh dao tao; noi dung giado trinh
phl hop dé thyc hién phuong phap day hoc tich cyc.

Tiéu chuan 12: Noi dung gido trinh dam bao
phl hop véi céng nghé trong san xuat, kinh doanh,
dich vu.

Tiéu chi 5 - Co s& vat chat, thiét bi dao tao va thu
vién

16

14

Tiéu chuan 1: Phong hoc, phong thi nghiém,
xuong thuc hanh, hé thdng dién, nudc dam bao quy
chuan xay dung va yéu cau dao tao.

Tiéu chuan 2: Bam bao du chung loai thiét bi
dao tao dap (ng y8u cau cua chuong trinh dio tao.

Tiéu chuan 3: Pam bao du s6 luong thiét bi dao
tao dap (rng quy mo, yéu cau dao tao.

Tiéu chuan 4: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao
duoc bé tri hop Iy, thuan tién cho viéc thuc hanh, dam
bao cac y8u cau su pham, an toan lao dong, vé sinh
cdng nghiép, vé sinh méi trudng; thiét bi dao tao c6
hd so quan 1y 16 rang, dugc sir dung ding cong ning,
quan ly, bao tri, bao dudng theo quy dinh.

Tiéu chuan 5: Nguyén, nhién, vat liéu dugc bd
tri sip xép gon gang, ngan nap thuan tién; duoc quan
ly, cap phét, sir dung theo quy dinh; dap ung ké hoach
va tién d6 dao tao.

Tiéu chuan 6: Thu vién c6 du chuong trinh, gido
trinh da dugc co s& dao tao phé duyét; moi loai gido
trinh ¢6 ti thiéu 05 ban in va dap tmg dugc nhu cau
nghién ctu, hoc tap cua nha gido va nguoi hoc; ¢ du
séch, tap chi, tai liéu tham khao téi thiéu 05 dau
sach/nguoi hoc; 100% chuong trinh, gido trinh duoc
s6 hoa va tich hop véi thu vién dién ti phuc vu hiéu
qua cho hoat dong dao tao.

Tiéu chuan 7: Thu vién dugc trang bi may tinh
va néi mang internet dap ang nhu cau day, hoc va tra
ctru tai liéu.

Tiéu chuan 8: C6 cac phan mém ao mé phong




thiét bi day hoc thyc té trong giang day.

Tiéu chi 6 - Dich vu cho nguoi hoc

Tiéu chuan 1: Nguoi hoc duoc cung cip day du
thong tin vé chuong trinh dao tao; quy ché dao tao;
quy ché cong tac hoc sinh, sinh vién; quy ché kiém
tra, thi, xét cong nhan tét nghiép; noi quy, quy ché
cua co s& dao tao va cac ché do, chinh sach ddi voi
nguoi hoc.

Tiéu chuan 2: Nguoi hoc duoc huong céc ché
do, chinh sach theo quy dinh; co s& dao tao cd chinh
sach va thuc hién chinh sach khen thuong, dong vién
khuyén khich kip thoi ddi véi ngudi hoc dat két qua
cao trong hoc tap va tu van, hd tro kip thoi cho nguoi
hoc trong qué trinh hoc tap.

Tiéu chuan 3: Hang nam, co s¢ dao tao cung
cap cho ngudi hoc céc thdng tin vé nghé nghiép, thi
truong lao dong va viéc lam; thuc hién tro gilp, gioi
thiéu viéc lam cho ngudi hoc sau khi tét nghiép.

Tiéu chuan 4: Co s dao tao thuc hién da dang
hoa cac hoat dong xa hoi, van hoa van nghé, thé duc
thé thao cho ngudi hoc.

Tiéu chi 7 - Giam sat, danh gia chat luong

16

16

Tiéu chuan 1: Hang nam, thu thap y kién toi
thiéu 10 don vi str dung lao dong vé muc d6 dap ung
cua ngudi tot nghiép dang lam viéc tai don vi st dung
lao dong va su phu hgp cia chuong trinh dao tao voéi
thuc tidn san xuét, kinh doanh, dich vu.

Tiéu chuan 2: Thuc hién diéu tra lan vét ddi voi
ngudi tot nghiép dé thu thap théng tin vé viéc lam,
danh gia vé chit lrong dao tao cua co sé dao tao va
su phu hop cua chuong trinh dao tao vai vi tri viéc
lam cuia ngudi tot nghiép.

Tiéu chuan 3: Hang nam, thu thap y kién tdi
thiéu 50% nha giéo, can bo quan ly vé cac noi dung
lien quan dén cong tac day va hoc, tuyén dung, bd
nhiém, boi dudng, phan loai va danh gia nha gido, can
bo quan ly.

Tiéu chuan 4: Hang nam, thu thap y kién toi
thiéu 30% nguoi hoc vé chat luong, hiéu qua cua cac
hinh thirc, phwong thtrc dao tao, chat luong giang day,
viéc thuc hién ché do, chinh sach va cac dich vu dbi
v&i nguoi hoc.




Tiéu chuan 5:.Co s& dao tao thuc hién ty danh
gia chat lugng chuong trinh dio tao theo quy dinh.

Tiéu chuan 6: Hang niam, co s& dio tao co ké
hoach cu thé va thuc hién cai thién, nang cao chat
lwong chuong trinh dao tao trén co s& két qua tu danh
gia cua co s¢ dao tao va két qua danh gia ngoai (néu
co).

Tiéu chuan 7: Trong vong 06 thang ké tur khi tét
nghiép, téi thiéu 80% ngudi hoc ¢b viéc 1am phi hop
véi nganh, nghé dao tao.

Tiéu chuan 8: Téi thiéu 80% don vi str dung lao
dong dugc diéu tra hai long véi kién thic, ki ning,
nang luc tu chu va trach nhiém nghé nghiép cua
ngudi tét nghiép 1am viéc tai don vi sir dung lao dong.

- Tén nganh/nghé: K§ thuat may lanh va diéu hoa khong khi

4. Tw danh gia chét lwong chwong trinh dio tao nghé Ky thuat may lanh
va diéu hoa khéng khi

- Trinh d6: Cao dang

- Cap d6: Qudc gia

1.1. Thoi gian theec hién tw danh gid chdt lwong:
- Thoi gian thuec hién tw danh gid chdt lwong: 02/7/2019 — 15/12/2019

- Thoi gian cdng bo bao cao tuw danh gid chat heong: 25/12/2019

1.2. Két qud tw danh gid chdt lwong

a) Tong sb diém tu danh gia chat luong: 92/100
b) Tu danh gia chat luong: Pat tiéu chuan kiém dinh chat luong chwong trinh dao tao
nghé K§ thuat may lanh va diéu hoa khong khi, trinh d6 Cao dang
C) Bang tong hop chi tiét diém tu danh gia chét luong theo ting tiéu chi, tidu chuan:

Tiéu chi, tiéu chuan Piém | Twdanh gia
TT (ghi day di nodi dung tiéu chi, tiéu chuan) chuan | cia CSGDNN
e . Pat chuan
PE XUAT KET QUA PAT PUQC CLOTDT
Tong diém 100 92
1 | Tiéu chi 1- Muc tiéu, quan ly va tai chinh 6 6
Tiéu chuan 1: Muc tiéu cia chuong trinh dao tao
phu hop véi muc tiéu cua co sé; dao tao va nhu cau thi ’ )
truong lao dong, dugc cbng bo cong khai va dugc ra
soat, diéu chinh theo quy dinh.
Tiéu chuan 2: Co so dao tao co6 vin ban giao
nhiém vu cu thé cho khoa/don vi phu trach chuong 2 2

trinh ddo tao va cac don vi c6 lién quan dén viéc thuc




hién chuong trinh dao tao; khoa/don vi phu trach
chuong trinh dao tao hoan thanh cac nhiém vu dugc
giao lién quan dén chuong trinh do tao.

Tiéu chuén 3: Hang nim, co sé ddo tao nghién
ctru, xac dinh dinh muc chi t6i thiéu cho mot nguoi
hoc, ddm bao chét lugng cua chuong trinh dao tao va
c6 da ngudn thu hop phap dé thuc hién chuong trinh
dao tao.

| Tiéu chi 2 - Hoat dong dao tao

14

12

Tiéu chuan 1: Hang niam, co so dao tao thuc hién
cong tac tuyén sinh theo quy dinh; két qua tuyén sinh
| dat tdi thiéu 80% chi tiéu theo ké hoach cua co s¢ dao
tao.

Tiéu chuan 2: Co sd dao tao c6 ké hoach dao tao
va t6 chie dao tao theo quy dinh.

Tiéu chuan 3: Thuc hién phuong phap dao tao
phl hop véi ndi dung chuong trinh dao tao, két hop
rén luyén niang lyc thuc hanh véi trang bi kién thic
chuyén mon; phat huy tinh tich cuc, ty giac, nang
dong, kha ning lam viéc doc lap, té6 chac lam viéc
theo nhdm cua nguoi hoc; thyc hién tng dung cong
nghé thong tin, truyén théng trong hoat dong day va
hoc.

Tiéu chuan 4: Co sé dao tao phdi hop véi don vi
st dung lao dong trong viéc to chuc, huéng dan cho
ngudi hoc thuc hanh, thuc tap tai don vi sir dung lao
dong; 100% nguoi hoc trude khi tot nghiép déu duoc
thuc hanh tai don vi st dung lao dong phu hop vai
nganh, nghé dao tao.

Tiéu chuan 5: To6 chic kiém tra, thi, xét cong
nhan tét nghiép, danh gia két qua hoc tap, rén luyén,
cap van bang theo quy dinh; c6 ho so ngudi hoc da va
dung theo quy dinh.

Tiéu chuan 6: T6 chac kiém tra, giam sat hoat
dong day va hoc theo quy dinh; sir dung két qua kiém
tra dé kip thoi diéu chinh céc hoat dong day va hoc
cho phu hop.

Tiéu chuan 7: To chac dao tao lién thong theo
quy dinh.

Tiéu chi 3 - Nha giao, can bo quan ly va nhan vién

16

14

Tiéu chuan 1: 100% nha giao tham gia giang day
dat chuan vé chuy&n mén, nghiép vu theo quy dinh.




Tiéu chuan 2: Hang nam, 100% nha gido hoan
thanh cac nhiém vu do co sé dao tao giao.

Tiéu chuan 3: Pam bao tat ca cdc md-dun, mon
hoc thudc chuong trinh dao tao c6 du nha giao dung
l6p; dam bao ti 18 s ngudi hoc/lép va ti 1é quy dbi
ngudi hoc/nha giao theo quy dinh.

Tiéu chuan 4: Hang nam, tdi thiéu 50% nha gido
co hitu day cac mén chuy@n mén nganh, nghé tham
gia nghién ctru khoa hoc, cac hoi thi nha gido day
gioi, hoi thi thiét bi tu 1am céc cép.

Tiéu chuan 5: Hang nim, co s& dao tao té chuc
cho nha gido co hiru tham gia cac khoa hoc tap, boi
dudng.

Tiéu chuan 6: 100% nha gio co hiru di thyc tap
tai cac don vi st dung lao dong theo quy dinh.

Tiéu chuan 7: 100% can bo quan ly va nhan vién
dat chuan vé chuy&n mon, nghiép vu theo quy dinh.

Tiéu chuan 8: Hang nam, 100% can bo quan ly
va nhan vién hoan thanh cac nhiém vu do co sé dao
tao giao.

Tiéu chi 4 - Chuong trinh, gido trinh

24

22

Tiéu chuan 1: Chuong trinh dao tao dugc Xxay
dung hoic lya chon, tham dinh, ban hanh, danh gia va
cap nhat theo quy dinh.

Tiéu chuan 2: C6 sy tham gia cua it nhat 02 don
vi sir dung lao dong trong qua trinh xay dyng va tham
dinh chuong trinh dao tao.

Tiéu chuan 3: Chuong trinh dao tao thé hién
duoc khéi lugng kién thirc téi thiéu, yéu cau vé ning
luc ma ngudi hoc dat duoc sau khi tot nghiép.

Tiéu chuan 4: Chuong trinh dao tao thé hién
duoc su phan bd thai gian, trinh ty thuc hién cac mé-
dun, mén hoc dé dam bao thuc hién dugc muc tiéu
gido duc nghé nghiép.

Tiéu chuan 5: Chuong trinh dao tao thé hién
duoc nhitng yéu cau tdi thiéu vé co so vat chat, doi
ngii gido vién dé trién khai thuc hién chuong trinh
dao tao nhim dam bao chét luong dao tao.

Tiéu chuan 6: Chwong trinh dao tao thé hién
duoc phuong phap danh gia két qua hoc tap, xac dinh
mtc do dat yéu cau vé nang lyc cta nguoi hoc sau
khi hoc xong cac mo-dun, moén hoc cua chuong trinh




dao tao.

Tiéu chuan 7: Chuong trinh dao tao dam bao
phu hop vai yéu cau phat trién cia nganh, dia phuong
va dat nudc, phi hop voi ky thuat cong nghé trong
san xuat, dich vu.

Tiéu chuan 8: Chuong trinh dao tao dam bao
viéc lién thdng gitra cac trinh d¢ dao tao trong hé
théng gido duc québc dan.

Tiéu chuan 9: Co du gi4o trinh cho cac md-dun,
mOn hoc cua chuong trinh dao tao.

Tiéu chuan 10: 100% gido trinh duoc bién soan
hoac lya chon, tham dinh, ban hanh, danh gia va cap
nhat theo quy dinh.

Tiéu chuan 11: Gido trinh cu thé hoa yéu cau vé
noi dung kién thuc, ky niang cua tirng md-dun, mén
hoc trong chuong trinh dao tao; ndi dung giao trinh
phl hop dé thyc hién phuong phap day hoc tich cuc.

Tiéu chuan 12: Noi dung gido trinh dam bao
phl hop véi céng nghé trong san xuat, kinh doanh,
dich vu.

Tiéu chi 5 - Co s& vat chat, thiét bi dao tao va thu
vién

16

14

Tiéu chuan 1: Phong hoc, phong thi nghiém,
xuong thuc hanh, hé thdng dién, nudc dam bao quy
chuan xay dung va yéu cau do tao.

Tiéu chuan 2: Pam bao du chang loai thiét bi
dao tao dap (ing yéu cau cua chuong trinh dio tao.

Tiéu chuan 3: Pam bao du s6 luong thiét bi dao
tao dap (g quy mo, yéu cau dao tao.

Tiéu chuan 4: Thiét bi, dung cu phuc vu ddo tao
duoc bd tri hop Iy, thuan tién cho viéc thyc hanh, dam
bao cac y8u cau su pham, an toan lao dong, vé sinh
cdng nghiép, vé sinh méi truong; thiét bi dao tao co
hd so quan 1y 1 rang, duoc str dung diing cong ning,
quan ly, bao tri, bao dudng theo quy dinh.

Tiéu chuan 5: Nguyén, nhién, vat liéu duoc bd
tri sap xép gon gang, ngin nap thuan tién; duoc quan
ly, cap phét, sir dung theo quy dinh; dap ung ké hoach
va tién do dao tao.

Tiéu chuan 6: Thu vién c6 du chuong trinh, gido
trinh d duogc co so dao tao phé duyét; mdi loai gido
trinh ¢6 t6i thiéu 05 ban in va dap tmg duoc nhu cau




nghién ctu, hoc tap cua nha gido va nguoi hoc; ¢ du
sach, tap chi, tai liéu tham khao téi thiéu 05 dau
sach/nguoi hoc; 100% chuong trinh, gido trinh duoc
sb hoa va tich hop véi thu vién dién ti phuc vu hiéu
qua cho hoat dong dao tao.

Tiéu chuan 7: Thu vién dugc trang bi may tinh
va ndi mang internet dap ang nhu cau day, hoc va tra
ctru tai liéu.

Tiéu chuan 8: C6 cac phan mém a0 md phong
thiét bi day hoc thuc té trong giang day.

Tiéu chi 6 - Dich vu cho nguoi hoc

Tiéu chuan 1: Nguoi hoc duoc cung cap day du
thong tin vé chuong trinh dao tao; quy ché dao tao;
quy ché cong tac hoc sinh, sinh vién; quy ché kiém
tra, thi, xét cong nhan tét nghiép; noi quy, quy ché
cta co s& dao tao va cac ché do, chinh sach ddi vai
nguoi hoc.

Tiéu chuan 2: Nguoi hoc duoc huéng céc ché
dd, chinh sach theo quy dinh; co s& dao tao c6 chinh
sach va thuc hién chinh sach khen thuong, dong vién
khuyén khich kip thoi dbi véi nguoi hoc dat két qua
cao trong hoc tap va tu van, hd tro kip thoi cho nguoi
hoc trong qué trinh hoc tap.

Tiéu chuan 3: Hang nim, co sé dao tao cung
cap cho ngudi hoc cac thdng tin vé nghé nghiép, thi
trrong lao dong va viéc lam; thuc hién trg giap, gioi
thiéu viéc lam cho ngudi hoc sau khi tét nghiép.

Tiéu chuan 4: Co s dao tao thuc hién da dang
hoa cac hoat dong xa hoi, van hoa vin nghé, thé duc
thé thao cho nguoi hoc.

Tiéu chi 7 - Giam sat, danh gia chat luong

16

16

Tiéu chuan 1: Hang nam, thu thap y kién tdi
thiéu 10 don vi st dung lao dong vé muc do dap tng
ctia nguoi tot nghiép dang lam viéc tai don vi st dung
lao dong va su phu hop cia chuong trinh dao tao véi
thuc tidn san xuét, kinh doanh, dich vu.

Tiéu chuan 2: Thuc hién diéu tra l1an vét di voi
ngudi tot nghiép dé thu thap thong tin vé viéc lam,
danh gia vé chét lugng dao tao cla co s dao tao va
su phu hop cta chuong trinh dao tao vai vi tri viéc
lam cua ngudi tot nghiép.

Tiéu chuan 3: Hang nam, thu thap y kién tdi




thiéu 50% nha giéo, can bo quan 1y vé cac noi dung
lién quan dén cbng tac day va hoc, tuyén dung, bd
nhiém, boi dudng, phan loai va danh gia nha gido, can
bo quan ly.

Tiéu chuan 4: Hang nam, thu thap y kién tdi
thiéu 30% nguoi hoc vé chat lwong, hiéu qua caa cac
hinh thirc, phwong thtrc dao tao, chat lwong giang day, 2 2
viéc thuc hién ché do, chinh sach va cac dich vu dbi
V&1 nguoi hoc.

Tiéu chuan 5:.Co s& dao tao thuc hién ty danh
gia chat luong chuong trinh dao tao theo quy dinh.

Tiéu chuan 6: Hang nim, co s& dao tao cO ké
hoach cu thé va thuc hién cai thién, nang cao chat
lugng chuong trinh dao tao trén co so két qua tu danh 2 2
gia cua co s¢ dao tao va két qua danh gid ngoai (néu
co).

Tiéu chuan 7: Trong vong 06 thang ké tur khi tét
nghiép, téi thiéu 80% ngudi hoc ¢o viéc lam phi hop | 2 2
véi nganh, nghé dao tao.

Tiéu chuan 8: Téi thiéu 80% don vi sir dung lao
dong duoc diéu tra hai long véi kién thic, ky nang,
ning lyc ty chu va trach nhiém nghé nghiép cua
ngudi tét nghiép 1am viéc tai don vi sir dung lao dong.

5. Tw danh gia chit hrong chwong trinh dio tao nghé Huéng din du lich
- Tén nganh/nghé: Hwéng dan du lich
- Trinh d6: Cao dang
- Cap d6: Khu vuc Asian
1.1. Thoi gian theec hién tw danh gid chdt lwong:
- Thoi gian thec hién ty danh gia chat lwong: 02/7/2019 — 15/12/2019
- Thoi gian cdng bé bao cao tuw ddanh gid chat heong: 24/12/2019
1.2. Két qud tuw danh gid chat lwong
a) Tong sb diém tu danh gia chat luong: 92/100
b) Ty danh gia chat lugng: Pat tiéu chuan kiém dinh chat lvong chuong trinh dao tao
nghé Hudng dan du lich, trinh d6 Cao ding
C) Bang tong hop chi tiét diém tu danh gia chét luong theo ting tiéu chi, tidu chuan:

Tiéu chi, tiéu chuan Piém | Tuw danh gia
TT (ghi ddy da ndi dung tiéu chi, tiéu chuan) chuan | ciaa CSGDNN
Pat chuin

PE XUAT KET QUA PAT PUQC CLCTPT

Tong diém 100 92




Tiéu chi 1- Muc tiéu, quan ly va tai chinh

Tiéu chuan 1: Muc tiéu cia chuong trinh dao tao
phu hop Vi muc tiéu cua co so dao tao va nhu cau thi
truong lao dong, dugc cong bd cong khai va duoc ra
soat, diéu chinh theo quy dinh.

Tiéu chuan 2: Co s& dao tao co vin ban giao
nhiém vy cu thé cho khoa/don vi phu trach chuong
trinh dao tao va cac don vi 6 lién quan dén viéc thuc
hién chuong trinh dao tao; khoa/don vi phu trach
chuong trinh dao tao hoan thanh cac nhiém vu duoc
giao lién quan dén chuong trinh dao tao.

Tiéu chuan 3: Hang nim, co sé dao tao nghién
ctru, xac dinh dinh muc chi tdi thiéu cho mot nguoi
hoc, dam bao chét lugng cua chuong trinh dao tao va
c6 da ngudn thu hop phap dé thuc hién chuong trinh
dao tao.

| Tiéu chi 2 - Hoat dong dao tao

14

12

Tiéu chuan 1: Hang nim, co sd dao tao thyc hién
cong tac tuyén sinh theo quy dinh; két qua tuyén sinh
| dat toi thiéu 80% chi tiéu theo ké hoach cua co s& dao
tao.

Tiéu chuan 2: Co s& dao tao c6 ké hoach dao tao
va to chirc dao tao theo quy dinh.

Tiéu chuan 3: Thuc hién phuong phap dao tao
phU hop véi ndi dung chuong trinh dao tao, két hop
rén luyén niang luc thuc hanh véi trang bi kién thic
chuyén mén; phat huy tinh tich cuc, tu gidc, nang
dong, kha ning 1am viéc doc lap, té chic 1am viéc
theo nhdm cua nguoi hoc; thyc hién tng dung cong
nghé thong tin, truyén théng trong hoat dong day va
hoc.

Tiéu chuan 4: Co s& dao tao phéi hop voi don vi
st dung lao dong trong viéc té chic, huéng dan cho
ngudi hoc thuc hanh, thuc tap tai don vi sur dung lao
dong; 100% ngudi hoc trude khi tot nghiép déu dugc
thuc hanh tai don vi st dung lao dong phu hop vai
nganh, nghé dao tao.

Tiéu chuan 5: T6 chac kiém tra, thi, xét cong
nhan tot nghiép, danh gia két qua hoc tap, rén luyén,
cap van bang theo quy dinh; ¢ hd so nguoi hoc du va
dang theo quy dinh.

Tiéu chuan 6: T6 chirc kiém tra, giam sat hoat




dong day va hoc theo quy dinh; sir dung két qua kiém
tra dé kip thoi diéu chinh cac hoat dong day va hoc
cho phu hop.

Tiéu chuan 7: To chac dao tao lién thong theo

quy dinh. 2 0
Tiéu chi 3 - Nha giao, can bo quan ly va nhan vién 16 14

Tiéu chuén 1: 100% nha gido tham gia giang day | )
dat chuan vé chuyén moén, nghiép vu theo quy dinh.

Tiéu chuan 2: Hang nim, 100% nha giao hoan ) 5
thanh cac nhiém vu do co sé dao tao giao.

Tiéu chuan 3: Pam bao tat ca cac md-dun, mén
hoc thugc chuong tri’nh dao tao c6 du nha giao dlﬁl‘nwg 5 5
I6p; dam bao ti 1€ so nguoi hoc/lop va ti 1€ quy doi
nguoi hoc/nha gido theo quy dinh.

Tiéu chuan 4: Hang nam, t6i thiéu 50% nha giao
co hitu day cac mén chuy@n mén nganh, nghé tham ) 5
gia nghién ctiru khoa hoc, cac hoi thi nha gido day
gioi, hoi thi thiét bi tu 1am céc cép.

Tiéu chuan 5: Hang nim, co s¢ dao tao to chic
cho nha gido co hiru tham gia cac khoa hoc tap, boi 2 2
dudng.

Tiéu chuan 6: 100% nha gio co hiru di thyc tap ) 0
tai cac don vi st dung lao dong theo quy dinh.

Tiéu chuén 7: 100% cén bd quan ly va nhan vién ) )
dat chuan ve chuyén mon, nghié¢p vu theo quy dinh.

Tiéu chuan 8: Hang nam, 100% can bo quan ly
va nhan vién hoan thanh cac nhiém vu do co s dao 2 2
tao giao.
Tiéu chi 4 - Chuong trinh, gido trinh 24 22

Tiéu chuan 1: Chuong trinh dao tao dugc Xxay
dung hoic lya chon, tham dinh, ban hanh, danh giava | 2 2
cap nhat theo quy dinh.

Tiéu chuan 2: C6 sy tham gia cua it nhat 02 don 2
vi sir dung lao dong trong qua trinh xay dyng va tham 2
dinh chuong trinh dao tao.

Tiéu chuan 3: Chuong trinh dao tao thé hién
duoc khéi luong kién thic téi thiéu, yéu cau vé ning | 2 2
luc ma ngudi hoc dat dugc sau khi tot nghiép.

Tiéu chuan 4: Chuong trinh dao tao thé hién
duoc su phan bé thai gian, trinh ty thuc hién cac mé- ) )

dun, mon hoc dé dam bao thuc hién duoc muc tiéu
gido duc nghé nghiép.




Tiéu chuan 5: Chuong trinh dao tao thé hién
duoc nhitng yéu cau tdi thiéu vé co so vat chat, doi
ngii gido vién dé trién khai thuc hién chuong trinh
dao tao nhim dam bao chét luong dao tao.

Tiéu chuan 6: Chwong trinh dao tao thé hién
duoc phuong phap danh gia két qua hoc tap, xac dinh
mtc do dat yéu cau vé ning luc cta nguoi hoc sau
khi hoc xong cac mé-dun, mon hoc cta chuong trinh
dao tao.

Tiéu chuan 7: Chuong trinh dao tao dam bao
phu hop vai yéu cau phat trién cia nganh, dia phuong
va dat nudc, phi hop voi ki thuat cong nghé trong
san xuat, dich vu.

Tiéu chuan 8: Chuong trinh dao tao dam bao
viéc lién théng gitra cac trinh d6 dao tao trong hé
théng gido duc québc dan.

Tiéu chuan 9: Co du gi4o trinh cho cac md-dun,
mon hoc cua chuong trinh dao tao.

Tiéu chuan 10: 100% gido trinh duoc bién soan
hoac lya chon, tham dinh, ban hanh, danh gia va cap
nhat theo quy dinh.

Tiéu chuan 11: Gi4o trinh cu thé hoa yéu cau vé
noi dung kién thuc, ky niang cua tirng md-dun, mén
hoc trong chuong trinh dao tao; ndi dung gido trinh
phl hop dé thyc hién phuong phap day hoc tich cyc.

Tiéu chuan 12: Noi dung gido trinh dam bao
phl hop véi cong nghé trong san xuat, kinh doanh,
dich vu.

Tiéu chi 5 - Co s& VAt chat, thiét bi dao tao va thu
vién

16

14

Tiéu chuan 1: Phong hoc, phong thi nghiém,
xuong thuc hanh, hé thong dién, nudc dam bao quy
chuan xay dyng va yéu cau dio tao.

Tiéu chuan 2: Bam bao du chang loai thiét bi
dao tao dap (tng yéu cau cua chuong trinh dio tao.

Tiéu chuan 3: Bam bao dua sb luong thiét bi dao
tao dap (rng quy Mo, y&u cau dao tao.

Tiéu chuan 4: Thiét bi, dung cu phuc vu ddo tao
duoc bd tri hop Iy, thuan tién cho viéc thyc hanh, dam
bao cac yéu cau su pham, an toan lao dong, vé sinh
cdng nghiép, vé sinh mai truong; thiét bi dao tao co
hd so quéan 1y 16 rang, dugc sir dung diing cong ning,




quan ly, bao tri, bao dudng theo quy dinh.

Tiéu chuan 5: Nguyén, nhién, vat liéu dugc bd
tri sip xép gon gang, ngan nap thuan tién; duoc quan
ly, cap phét, sir dung theo quy dinh; dap ung ké hoach
va tién do dao tao.

Tiéu chuan 6: Thu vién c6 du chuong trinh, gido
trinh da dugc co so dao tao phé duyét; moi loai giao
trinh c6 téi thiéu 05 ban in va dap tmg duoc nhu cau
nghién ctu, hoc tap cua nha gido va nguoi hoc; ¢ du
sach, tap chi, tai liéu tham khao téi thiéu 05 dau
sach/nguoi hoc; 100% chuong trinh, gido trinh dugc
sb hoa va tich hop véi thu vién dién tir phuc vu hiéu
qua cho hoat dong dao tao.

Tiéu chuan 7: Thu vién dugc trang bi may tinh
va néi mang internet dap ung nhu cau day, hoc va tra
ctru tai liéu.

Tiéu chuan 8: C6 cac phan mém ao mé phong
thiét bi day hoc thuc té trong giang day.

Tiéu chi 6 - Dich vu cho nguoi hoc

Tiéu chuan 1: Nguoi hoc duoc cung cap day du
thong tin vé chuong trinh dao tao; quy ché dao tao;
quy ché cong tac hoc sinh, sinh vién; quy ché kiém
tra, thi, xét cong nhan tét nghiép; noi quy, quy ché
cta co s& dao tao va cac ché do, chinh sach ddi vai
nguoi hoc.

Tiéu chuan 2: Nguoi hoc duoc huéng céc ché
dd, chinh sach theo quy dinh; co s& dao tao c6 chinh
sach va thyuc hién chinh sach khen thuong, dong vién
khuyén khich kip thoi dbi véi nguoi hoc dat két qua
cao trong hoc tap va tu van, hd tro kip thoi cho nguoi
hoc trong qué trinh hoc tap.

Tiéu chuan 3: Hang niam, co s& dao tao cung
cap cho ngudi hoc céc théng tin vé nghé nghiép, thi
truong lao dong va viéc lam; thuc hién trg gilp, gidi
thiéu viéc 1am cho nguoi hoc sau khi tot nghiép.

Tiéu chuan 4: Co s dao tao thuc hién da dang
hoa cac hoat dong xa hoi, van hoa vin nghé, thé duc
thé thao cho ngudi hoc.

Tiéu chi 7 - Giam sat, danh gia chat luong

16

16

Tiéu chuan 1: Hang nam, thu thap y kién tdi
thiéu 10 don vi st dung lao dong vé muc do dap tng
ctia ngudi tot nghiép dang lam viéc tai don vi st dung




lao dong va su phu hgp ctia chuong trinh dao tao voéi
thuc tién san xuét, kinh doanh, dich vuy.

Tiéu chuan 2: Thuc hién diéu tra lan vét dbi voi
ngudi tot nghiép dé thu thap théng tin vé viéc lam,
danh gia vé chét lugng dao tao cia co s dao tao va 2 2
su phu hop cta chuong trinh dao tao véi vi tri viéc
lam cua ngudi tot nghiép.

Tiéu chuan 3: Hang nam, thu thap y kién tdi
thiéu 50% nha gi4o, can bo quan ly vé cac noi dung
lién quan dén cbng tac day va hoc, tuyén dung, bo | 2 2
nhiém, bdi dudng, phan loai va danh gia nha gido, can
bo quan ly.

Tiéu chuan 4: Hang nam, thu thap y kién toi
thiéu 30% nguoi hoc vé chit luong, hiéu qua cia cac
hinh thirc, phwong thirc dao tao, chit lwong giang day, 2 2
viéc thuc hién ché do, chinh sach va cac dich vu dbi
véi nguoi hoc.

Tiéu chuan 5:.Co s& dao tao thuc hién tu danh

gia chat lugng chuong trinh dio tao theo quy dinh. 2 2
Tiéu chuan 6: Hang nim, co s& dao tao cO ké

hoach cu thé va thuc hién cai thién, nang cao chat

luong chuong trinh do tao trén co so két qua tu danh 2 2

gia cua co s¢ dao tao va két qua danh gia ngoai (néu

co).

Tiéu chuan 7: Trong vong 06 thang ké tir khi tot
nghiép, téi thiéu 80% ngudi hoc c6 viéc lam phi hop | 2 2
vGi nganh, nghé dao tao.

Tiéu chuan 8: Téi thiéu 80% don vi str dung lao
dong duoc diéu tra hai long véi kién thic, ky nang,
ning lyc ty chu va trach nhiém nghé nghiép cua
ngudi tot nghiép 1am viéc tai don vi sir dung lao dong.

C. PE XUAT, KHUYEN NGHI

Téng Cuc Giéo duc nghé nghiép két hop véi cac So Lao dong - Thuong binh
va X& hoi to chirc cac 16p tap huan, Hoi thao vé cong tac tu danh gia chat luong co so
gido duc nghé nghiép dé cac Truong cd diéu kién tim hiéu, giao luu, trao doi kinh
nghiém tir cac don vi cao dang nghé nham thuc hién tt hon cong tac tu danh gia nay.

Pau tu kinh phi cho cac truong méi chuyén tir Gido duc dai hoc sang Gido duc
nghé nghiép thudc bo quan ly nham trang bi co sé vat chat, trang thiét bi phuc vu cong
tac gido duc nghé nghiép cua co so.




Sém ban hanh cic van ban va ¢ nhitng diéu chinh phi hop nham gilp cac
Truong thuc hién tét cong tac Tu danh gia chat luong gido duc nghé nghiép trong thoi
gian tai.
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