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_ QUY DINH
KHOI LUQNG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOT HOC DAT DUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PQ CAO DANG

NGHE: CONG NGHE THONG TIN (Ung dung phﬁn mém)

1. Gidi thi¢u chung vé nghé

Cong ngh¢ thong tin (Ung dung phan mém) trinh do cao dang la nghé thuc
hi¢n: Bao tri may tinh (Lap ké hoach, trién khai stra chira bao hanh, bao tri may
tinh, bao v¢ dir li¢u, xu ly su ¢d mdy tinh,...); Khai thac dich vu cong nghé
thong tin (Quan Iv, vin hanh cac hé thong dich vu trong linh vuc cong nghé
thong tin), Quan tri h¢ thong phan mém (Quan 1y, van hanh, khai thac co so dir
li¢u cua phan mém, chuin doan céac 18i va t6i uu hé thong,...); Quan trj co so dir
li¢u (nhdn, xu ly va trich loc dir lidu, két xuat dir liéu,...); Dich vu khach hang
(Xu Iy thong tin vé tmg dung, san phim Cdng nghé thong tin, cung cap hd trg
phan cimg may tinh, phin mém, va thiét bj ngoai vi khi can thiét); Lap trinh (mg
dung (phi‘m mém img dung, thiét ké web, game); Quan trj mang may tinh (dam
bao tinh bao mat, tinh toan ven va tinh sin sang). Cong nghé thong tin trinh do
cao dang dap img yéu cdu béc 5 trong Khung trinh do qudc gia Viét Nam.

Ngudi lam nghé Cong nghé thong tin (Ung dung phan mém) c6 thé lam
viéc tai cac co quan, doanh nghi¢p ¢o sur dung may tinh, (mg dung cong nghé
théng tin. Cac doanh nghiép phat trién img dung (véi vai tro la nguoi phat trién
hé thong. chuyén giao, hd trg nguoi dung) hodc cac doanh nghiép hay té chirc
khac ¢6 sur dung may tinh, hé thong mang, thiét bj vién thong, thiét bi an ninh
(voi vai tro la nguoi van hanh, bao tri va stra chira).

Khoi luong kién thire toi thiéu: 2.325 gid (twong tuong 88 tin chi).

2. Kién thire

- Trinh bay dugc kién thirc co ban vé mang méy tinh va Internet, quan trj mang;

- Trinh bay dugc cac dich vu lién quan dén cong nghé thong tin nhu: bao
i, bao dudng, khic phyc cic sy c¢6 hong hoc thong thuéng cia may tinh va
mang may tinh;

- Trinh béay chinh xéc cac kién thirc can ban vé cong nghé thong tin;

- Xac dinh duge quy trinh ban giao ca, ghi nhat ky cong viée;

- Xdc dinh duge céc tiéu chuan an toan lao dng;
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Phin tich duge h¢ thong théng tin, co so dir ligu;

- Ldp k¢ hoach sao luu, phyce hoi dir ligu, hé thong mang may tinh;

« Xae dinh duge quy trinh xar ly dir ligu;

- Danh gid duge cde yéu 16 dam bao an toan dir ligu:

« Danh gia duoe quy ma, hi¢n trang cua mang may tinh;

« Trinh bay dung nguyén Iy hoat dong cua mang may tinh, quan tri mang
may tinh;

- Trinh by duge cde Kién thie vé Idp trinh, phat trién (mg dung cong nghé
thdng tin, thiét ké web, thiét ké Game;

< Trinh bay duge Kién thire vé cong ngh¢ phin mém, quan trj dyu én cong
ngh¢ thdng tin,

- Trinh by duge nhimg kién thire co ban vé chinh tri, vin hoa, xa hoi, phap
ludt, qude phong an ninh, gido duc thé chat theo quy dinh.

X KY niing

« Sur dyng duge cdng ngh¢ thdng tin co ban theo quy dinh;

- K&t ndi, didu khién duge mdy tinh va cac thiét bi ngoai vi, mang may tinh;

- Phin tich, 6 chirc va thye hign ding quy trinh vé sinh céc trang thiét bj
clng nhu k9 ning st dung thiét bj an todn lao dong, ky ndng dam bao an toan
trong lao ddng nghé nghiép;

- Lap rip, két ndi, sir dung duge hé théng méy tinh va cac thiét bj ngoai vi,
thiét bj an ninh;

- H& g, tim hiéu duge nhu cdu cia khach hang, tr van cho khach hang,
hinh thanh san phim theo yéu cdu cta khach hang:

- Tra ctru duge tai ligu trén Internet bing ngén ngir tiéng Viét hodc tiéng
Anh phyc vy cho yéu ciu cong vie;

- Hudmg din duge cic the bic thap hon:

- Ghi duge nhit ky ciing nhu bdo cdo cong vige, tién do cong viéc;

- Thye hi¢n duge cic bién phap vé sinh cong nghiép, chay, nd, chap dién,
an toan lao ding;

- Xdy dymg dugc cdc bai thuyét trinh, thao lu@n, lam chu tinh huéng;
- Phat trién duge img dung, san pham theo yéu cdu cua khich hang;

- Thiét ké, xdy dyng duge co s dir ligu theo yéu cdu, tinh chat cua cong

DUOoC quet bang Lamscanner


https://v3.camscanner.com/user/download

- Sao luy, phue hoi duge dir ligu dam bao tinh séin sang cua hé thng;

- Thiét k¢, xdy dymg duge hé thong mang co ban;

- Xdy dung duge cde hé thong thong tin dap tmg ky vong cua khach hang;

- Trién Khai, cdi dat, viin hanh (quan trf) duge hé thong thong tin cho doanh nghiép;

- Quan Iy duge nhom, gidm sat duge hé thong ¢ong nghé thong tin vira va nho.

- Su dung duge ngogi ngdr co ban, dat bic 2/6 trong Khung néng luc ngoai
ned cua Vit Nam: tmg dung duge ngogi nglr vao cong vi¢e chuyén mon cua
nganh, nghd,

4. Mare d ty chu va trich nhi¢m

- Thye hi¢n cong vige ¢o dgo du, y thue vé nghé nghiép, trach nhiém cong
din, luon phin ddu dé hoan thanh nhiém vy: Xac dinh chinh xéc thong tin vé noi
lam viée: quy mo, trang thiét bi, nha xuong, ndi quy, quy dinh. Xac dinh dung
muc dich, yéu cdu, san pham, ndi quy cta cong viéc;

- Thue hién trach nhiém, dao dire, tac phong nghé nghiép, cé dong co nghé
nghiép dung diin, dn trong ban quyén; thuc hién cong viée can cli chju khé va
sang tao: thye hi¢n cong vigée ding ky ludt lao dong cua to chic va thuc hién
dung ndi qui cua co quan, doanh nghiép;

- Thue hién trach nhi¢m voi két qua cong viée cua ban than va nhém trude
lanh dao co quan, 16 chirc, doanh nghiép;

- Giai quyét duge cdng viée, van dé phire tap trong diéu kién lam viée thay doi;

- Huéng din t6i thiéu, gidm sat cap dudi thuc hién nhiém vu xéc dinh;

- Panh gid duge chdt lugng san pham sau khi hoan thanh két qua thyc hién
cua cac thanh vién trong nhom;

- Phén loai cdc phé pham nhu thiét bj phan cimg méy tinh, myc in,... vao
ding noi quy dinh tranh & nhiém mai trudng.

5. Vi tri vi¢e lam sau khi tot nghiép

Sau khi t6t nghiép ngudi hoe ¢6 nang lye dép (mg cde yéu cdu tai cde vj tri
viée lam cua nghé bao gom:

- Bao tri may tinh;

- Khai thac dich vu cdng nghé thong tin;

- Quan trj hé théng phan mém;

- Quan trj co so dir li¢u;

- Dich vy khiach hang;
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« Lip trinh img dung;

= Qualn try mang may tinh,

0. Kha ning hoe tip, ndng cao trinh 4§

« Khai lugng Khi lugng Kidn thire (i thidu, yéu cdu vé nang lye md ngudi
hoe phAl dat duge sau khi 18t nghidp nghé Cang nghg thong tin (Ung dung phin
mém) trinh 44 cao ding 6 th tidp tye phat tidn & cde trinh 9 cao hon

= Ngudi hoe sau tdt nghigp ¢o nang lye tr hoe, tw edp nhit nhimg tidn bo
Khoa hoe cang ngh¢ trong pham vi ngdnh, nghd dé ndng cao trinh dd hode hoe
lién thang Ién trinh d9 cao hon ong cdng ngdnh nghd hode trong nham nganh,
Whohmmmmmmy



https://v3.camscanner.com/user/download

